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HES-Unicamp é o melhor hospital publico do pais, aponta ranking

Entrada do HES: andglise levou em conta trés critérios - a

| Ronnie Romanini
ronniefilhoBrac corm b

O Hospital Estadual de Suma-
1¢ (HES) foi premiado ontem
em um evento O"gﬂl'\ilﬂdﬂ na
sede da Organizagio Pan-
Americana de Saide (Opas),
cm Brasilia, como o melhar
hespital publico do Brasil. O
ranking dos 40 melhores hos

pitais, divulgado ontem na ce-
rimén trés critérios
principais u:u u o e

a conclusio: éncia
dos usudrios, a qnnlxdddcr -
guranga destinada aos pacien-
tes e aqueles gque apresentam
maior eficiéncia consideran-
do-s¢ 03 recursos que dis-
paem. Além disse, foram clen-
cados os hospitais piiblicos
que tém atendimento 100% fi-
nanciado por meio do SUS.

Superintendéncia
do HES recebeu o
antincio com surpresa

ativa de criar o ran-
deve ser divulgado
a cada dois anos, foi do Insti-
tuto Brasileiro das Organi;
goes Sociais de Saide
(Ibross) em parceria com a
Opas, brago da Orgai o
Mundial de Satds nasAmérk
cas, Instituto Etica
{1ES) © a Organizagio \ oin-
nal de Acreditagiio (ONA). A
comissio julgadora contou
com mecgmums LlCSSab insti-
tuigoes e da pesqui-
sadora da I G mhh‘ Ma
na Carreira.

Para a superintendéncia
do hospital, cuja gestio € da
Fundagdio de Desenvolvimen-
to da Unicamp (Funcamp) e
da prépria_universidade, a

remiacio foi uma surpresa
Isso porque eles foram convi-
dados e esperavam que hou-
vesse 0 reconhecimento dos
40 melhores hospitais ¢ nio
m ranqueamento. As posi-

s do ranking, anunciadas
em ordem inversa, gerou ex-
pectativa e ansiedade até o
momento de revelar o primei-
10 lugar.

“Foi muito emocionante,
porque comegaram a chamar
do ultimo lugar para o primei-
10. N6s sabemos que o HES
trabalha com qualidade des-
de a sua fundagdo, em sctem-
bro de 2000. Culturalmente,
a gestdo de qualidade é mui-
to enraizada dentro dele. So-
mos reconhecidos no pais
por tdo o que fizemos em
qualidade, pelas certificacoes
que obtivemos - fomos um

dos

a-

a eficiéncia

INSTITUICOES 100% SUS

otos Hams Ribeirs

Hospital Estadual de Sumaré
¢ primeiro no ranking no pais

Na segunda posicio, em-
pataram o Hospital Geral de
d

c pe-
acdo Nacional de
o (ONA) - 0 primei-
1o piiblico do interior - com
o nivel méximo, o a
sabemos do nosso histérd
que somos reconhecidos pe-
la qualidade. No entanto, pa-
ra a nossa surpresa, ficamos
em primeiro lugar”, relatou o
superiniendente do H
Mauricio Perrou

Ele ainda declarou que to-
dos os hospitais listados sio
muito bons, o que deixou a
equipe do HES ainda mais hon-
rada pelo prémio recebido.

la drgun
Acredita

a Serra e o Hos-
pital Geral Dr. Waldemar Al-
itara, de Fortaleza (CE).
Além do Hospital de Sumaré
¢ do de Itapecerica da Scrra,
outros 20 l-nmhém cstdo no
E

rios que foram considerados
agao dos hospitais pii-

"()uemmns fazer uma ava-
liagéio para reconhecer os me-
Ihores hospitais padblicos. Re-
solvemos entdo partir de
uma base que jd tivesse uma

de 12 mil

aferigdo criteriosa, que é o

de Acreditacio exige um es-

de de Ciéncias Econdmicas
da Universidade Federal de
Minas Gerais (Face-UFMG),
que lez um estudo envolven-
do 136 hospitais publicos de
grande porie, Acreditados ou
ndo. “Vale ressaltar que os
hospitais Acreditados j& sao
servigos que buscam excelén-
cia e representam um peque-
no grupo de qualidade.
menos de 400, num universo
de 8.870. O Ibross estd des
cando os melhores dessa sele-
a0 de elite, como forma de
reconhecimento e incentivo.
Desejamos o SUS que funcio-
na, 0 SUS de qualidade. Para
isso, nossa instituicao foi cri
da”, afirmou o secretirio-ge-
ral do Tbross.

Avalda

O superintendente do HES
descreveu o histarico de certi-
ficagde do hoespital. n(m.
anos depois da sua cria

ele i o nivel 1 dd

processo de
Cansi s hospitai

forgo, uma do da

enquadrados no nivel és, o
maximo de exceléncia, da
ONA, e também aqueles que
nio tém esse certificado cspe-
cificamente, mas dispoem de
40 internacional de
Acreditagio. Chegamos a um
total de 40 hospitais e, a par-
tir disso, desenvaolvemos
uma metodologia para apli-
car e fazer um raj
0 primeira critério anali-
mu hi quanto tempo os hos-
s conseguiram o certifica-
du de Acreditagdo. Rehem ex-
plicou que manter o processo

portanio, 0 tempo
precisava ser reputado. O se-
gundo critério foi a avaliagio
dos usudrios, uma vez que,
tio importantc quanto scr
bom teenicamente, o hospital
precisa garantir quahdudc
evitando e infec-

ONA. Um ana depois, o nivel
2. E, ainda em 2006, com seis
anos de existéncia, atingiu o
nivel mdximo.

Atualmente, sao trés gran-
des portas de atendimento
no MES: uum du urgun re-

¢ao hospitalar, erros no uso
de medicagio, enire autros
riscos que existem na drca.
Para o terceiro critério, o
de eficiéncia, foi analisado o
quanto o hospital dispoe de
recursos c 0 quanto ele pro-
duz. Para isso, foi realizada
uma pm eria com a Faculda-

or-
T que serve pﬁm receber pa-
cientes que faram atendidos
em ouiros lugares ou encar
nhados, por exempl
resgate (apenas nela,
torno de 1,5 mil pacientes
por més) e a parte ambulato-
rial, com foco cinirgico, Sao
cerca de 5 mil consultas/

luindo ai a demanda
reprimida durante a pande-
mia de covid-19. Ainda
porta de internagio. De acor-
do com Perroud, sdo cerca
de 12 mil internacées por
ano. "Dentro dessa quantia,
de mil por més, temos inter-
nagio para cirurgia eletiva,
de urgineia, pediatria, UTT
Neonatal, clinica médica.
Realizamos de 180 a 200 par-
10S por mé:
Ontem, no HES, a confei-
teira Ana Jillia da Silva Ferrei-
ra, de 20 anos, relatou um
pouco da sua experiéncia
com o hospital no ana passa-
do, durante a gravidez. Ela
ndo pariu no HES, mas disse
ter sido muite bem atendida
durante toda a gestagao.
"Hoje. estou aqui para fa-
zer o ccocardiograma do
meu filho. Fiquei internada
aqui quando engra
mento foi excelente,
ndo tive do que reclamar.
o tenho. Para mim o
atendimento, assim como os
médicos, é de exceléncia.
(Quando me internei aqui,
ndo tinha vaga para a UTI
Neonatal. No mesmo dia con-
seguiram me encaminhar pa-
ra a Maternidade de Cam
nas. Eles sio super atencio-
s0s. Fsse ¢ 0 melhor hospital
daqui”, opinou a moradora
de Monte Mor.
uza, G4 anos, e

estavam acompanhando um
parenie que esiava no hospi-
tal pela segunda vez. Na
meira, para uma operagio.
Agora, com um problema de
intestino, ele precisou ser en-
twbado. "Nio demorou mi

cuperar bem. Ele foi
gunda-feira para o q
sendo muito bem cuidado.
Tanto os médicos quanto a
equipe de enfermagem tém
um tratamento humaniza-
do”, afirmou Carine.
Joi@o Apolindrio dos San-
tos, de 69 anos, revelou ter fi-
cado surpreso com a agilida-
de na marcar um procedimen-
1o cindrgico. Ele achou que de-
moraria mais de um ano,
mas, menos de dois meses de-
pois, ji tem a sua data marca-
da para a cirurgia: 2 de de-
zembro. "Foi a minha primei-
ra vez aqui e foi ripido. Achei
bom, gostei. Fiz todos os exa-
mes e marcaram a minha ci-
Hedeans i 2, as Gh30"

comemorou Apolindrio.
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