Publicado em 19/08/2022 - 07:36

Governo de SP faz acordo com iFood para identificar entregadores
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Intencdo é facilitar liberagdo de funcionarios
de aplicativo durante abordagens da PM

LORENA S. AVILA
Iorenaavila@dgabe, com. br

O governo de Sido Paulo
anunciou parceria com o
iFood, aplicativo de servi-
cos de entrega, que vai fa-
cilitar o reconhecimento
de entregadores da plata-
forma durante blitz ou ou-
tras abordagens policiais
em todo o Estado.

A iniciativa foi proposta
depois de varios relatos de
golpes aplicados por crimi-
nosos que se¢ passam por
entregadores. Ha também
casos de assaltantes que
fingem trabalhar para o
aplicativo.

O novo sistema tecnold-
gico se chama Interface
de Programacio de Apli-

cacao, um software inte-
grado que permite o reco-
nhecimento imediato dos
entregadores cadastra-
dos, inclusive com acesso
d0 percurso de El'lll’t‘g.':l
que o motoqueiro esteja
fazendo no momento da
abordagem. O iFood ga-
rante que apesar desse in-
tercambio de informa-
coes, a policia ndo vai re-
ter dados dos funciona-
rios do aplicativo.
“Estamos comprometi-
dos com 0s entregadores
reais, com a sociedade e
com as autoridades para
construir um ambiente ca-
da vez mais seguro. O uso
da tecnologia no cendrio
da seguran¢a publica traz
uma solucdo viavel e atuali-
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zada”, disse Jodo Sabino,
diretor de politicas publi-
cas da empresa.

Em 2021, aumentou o nu-
mero de dentncias de gol-
pes aplicados por bandidos
que se cadastraram na plata-
forma e se passaram por en-
tregadores. De acordo com
dados do Procon-5P (Progra-
ma de Prote¢io e Defesa do
Consumidor de Siao Paulo),
apenas no primeiro semes-
tre do ano passado foram
186% de alta nas reclama-
¢oes de clientes vitimas do
crime de extorsio.
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Adriano Miguel do Carmo
Brito, que faz entregas para
uma rede de fast-food, diz
que as abordagens sao recor-
rentes.

“Acredito que esse novo
sistema do iFood vai ajudar
muito e facilitar a nossa roti-
na", afirma Brito.

A iniciativa do iFood serd
expandida para outros Esta-
dos do Brasil, onde negocia-
¢oes jd estdio em andamento.
O Rio de Janeiro deverd ser
o proximo a validar a parce-
ria com o aplicativo.
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