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CPl da Enel em Santo André é protocolizada no MP e TCE

CPl da Enel em Santo Andre
e protocolizada no MP e TCE

Protocolo foi realizado pelo vereador Renatinho do Conselho

O relatdrio da CPI (Comissao
Parlamentar de Inquérito), sobre a
ENEL em Santo André, instalada
em agosto de 201, foi protocoliza-
do no MP - Ministédo Piblico,
no Férum da Comarca e no TCE
— Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, pelo vereador Rena-
tinho do Conselho.

“Destacamos a importincia
de abrir a CPI ¢ também a agio
dos depurados pois o mabalho na
Camara de Santo André, ji foi
realizado’, disse Renatinho que
também entregou o relatério para
o govemador Rodrigo Garcia.

Renatinho justifica seu pedido
embasado no aumento exponen-
cial de reclamacées sobre os servi-
gos prestados pela concessiondria.
O namero de queixas cresceu
2.000%, principalmente em rela-
¢io A cobranga de taxas abusivas.

CPI

O relatério final da CPI
da Enel concluiu que a con-
cessiondria de energia realizou
praticas abusivas contra o con-

sumidor. Doze abusos foram
cometidos pela concessiondria
de energia, aponta o relato-
rio. Entre elas estio cobrangas
abusivas, negativagio de CPF
de forma injusta, cobranga por
amostragem ¢ falta de atendi-
mento ao consumidor.

“0 servigo da Enel apresen-
tou diversas inconsisténcias. En-
tao acreditamos que a concessio-
ndria agiu com priticas abusivas
contra os seus clientes em Santo
André’, declarou o vereador.
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A Enel manifestou-se em
nota: “O documento final ainda
serid publicado, o que possibilirari
a Enel analisar detalhadamente o
contetdo. A concessiondria reite-
rou durante a oitiva na CPI que
o atendimento aos seus clientes, e
principalmente a cobranga pelos
servigos prestados, respeitam rigo-
rosamente a legislagio Federal e a
regulagio setorial, de competéncia
da Agéncia Nacional de Energia
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