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Santo André avanca no mapeamento do perfil de turista que vem a cidade

FICA PRONTO EM NOVEMBRO

Santo André avanga no mapeamento
do perfil de turista que vem a cidade

Estudo vai investigar origem, padrio de gastos e atraces preferidas

Para nortear politicas pu-
blicas para o setor do turis-
mo, Santo André vai pesqui-
sar o perfil e as necessidades
dos turistas que vém a cida-
de. O termo de cooperagio
técnica para a realizacao de
um novo Estudo de Deman-
da Turistica foi assinado na
sexta-feira pela Prefeitura,
representada pelo Secretd-
rio de Desenvolvimento e Ge-
ragio de Emprego, Evandro
Banzato, e a Strong Business
School, representada pelo di-
retor Eduardo Becker.

Os questiondrios, que sao
a primeira etapa do proces-
so, deverdo ser aplicados
nos pontos de maior circula-
ciio de turistas da cidade, co-
mo os grandes hotéis, a Sabi-
na Escola Parque do Conheci-
mento, a vila de Paranapiaca-
ba e o Santudrio Nacional da
Umbanda. O relatério final
do estudo estd previsto para
novembro.

A ferramenta proporciona-
rd a identificacdo do perfil
do rurista que visita Santo
André. A pesquisa traz ques-
toes sobre a origem do turis-
ta, qual o padrio de gastos,
quais os atrativos que lhe in-

teressa e também o que sen-
tiu falta. “Com esse extrato
poderemos desenvolver e im-
plementar politicas publicas
que facam sentido para o vi-
sitante. Nosso objetivo ¢é
atrair cada vez mais turistas,
movimentando virios seg-
mentos, como a rede hotelei-
ra, locagio de veiculos, ba-
res, restaurantes e eventos.
O nosso principal objetivo é
atrair investimentos para ge-
rar de emprego e renda *, dis-
se Banzato.

Becker destacou que a par-
ceria entre a instituigdo e o
municipio vai proporcionar
ganhos para todos os envol-
vidos. “A Prefeitura ganha
um servico de qualidade, os
alunos ganham com treino,
colocando em pritica aquilo
que eles aprenderam, e a fa-
culdade tem a oportunidade
de cumprir com a sua respon-
sabilidade de levar o nosso
conhecimento para a socie-
dade, além de contribuir
com o desenvolvimento eco-
némico e social da regido”,
declarou.

O diretor explica que o
projeto esta vinculado ao
Centro de Inteligéncia de

Mercado da instituicio, res-
ponsavel pela realizacio de
pesquisas aplicadas, volta-
das a indicadores e indices.
Esses indices fazem parte do
programa de extensdo da fa-
culdade que atua com base
em trés pilares: ensino, pes-
quisa e extensao.

“Vamos orientar os alunos
durante toda a elaboragdo
desse trabalho, na execugio,
andlise dos resultados e ela-
boracio do relatério. Os alu-
nos vio poder trabalhar e
aprender na pratica como se
realiza uma pesquisa € como
os dados sdo analisados. Isso
& muito rico para a formacao
deles”, explicou o coordena-
dor de programas académi-
cos da instituigao, Luciano
Schmitz.

Os alunos do curso de eco-
nomia terdo prioridade na
composi¢ao da equipe que
ird participar da formulagio
do Estudo, mas também po-
derdo participar os alunos
de todas as graduacgdes (ad-
ministracao de empresas,
ciéncias contdbeis, direito e
publicidade e propaganda).

A Strong ja foi parceira da
Prefeitura no primeiro Estu-

do de Demanda Turistica,
realizado no segundo semes-
tre de 2020, periodo em que
a pandemia de Covid-19 co-
megava a desacelerar. “Ago-
ra estamos em um momento
melhor, portanto ¢ possivel
que tenhamos resultados di-
ferentes. O turismo foi um
dos setores mais atingidos
pela pandemia”, lembrou
Banzato.

O primeiro Estudo de De-
manda Turistica, segundo o
secretrio, fez parte do mate-
rial enviado & secretaria de
Turismo do Estado para o
processo pelo qual Santo An-
dré pleiteia o selo de MIT
(Municipio de Interesse Tu-
ristico). As cidades que pos-
suem esse selo tém acesso a
recursos do Governo do Esta-
do especilicos para serem in-
vestidos no setor.

“Apostar no turismo é
apostar no desenvolvimento
sustentdvel, integrando nos-
sa cidade, regido e Pais, em
um movimento gerador de
emprego e renda. E isso € o
que estamos fazendo com
agoes que ja estao em anda-
mento, coOmo © programa
Empreender no Turismo em
Paranapiacaba, que propor-
ciona capacitagio e consulto-
ria para que os empreende-
dores da Vila possam melho-
rar a gestdo de seus negocios
e oferecer servicos mais qua-
lificacdos aos visitantes”, des-
tacou Banzato.  daRedagao
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