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Cadastro social tem 101 milhdes de dados errados, diz TCU

AUDITORIADO TCU

BRUNO ABBUD

ma auditoria do Tribunal

de Contas da Unido
(TCU) sobre os dados de tra-
balhadores brasileiros reuni-
dos no Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais (CNIS)
constatou 101 milhdes de er-
ros na base de dados que, se-

undo o tribunal, pedem

%ar Emusinmdnsgde;
beneficios como aposenta-
doria, aposentadoria por in-
validez, auxilio-acidente, au-
xilio aindigenas, auxilio-do-
enca ou pensio por morte.

Em abril, o CNIS somava
446 milhdes de Ntimeros de
Identificagio do Trabalha-
dor (NITs). O nimero supe-
ra o da populagio porque hi
registros repetidos para o
mesmo trabalhador, além de
reunir dados de pessoasmor-
tas. Segundo o levantamen-
to,ummesmoNIT pode con-
tar com vdrios destes erros,
por exemplo, 0 mesmo “ca-
dastro” ndo ter CPF e ter di-
vergéncia no nome da mie
do trabalhador, indicando
em um inico registro dois
destes 101 milhdes de erros.

Os dados dasirregularida-
des foram estimados pelos
técnicos do TCU a partir de
umaamostra de 300 mil Nit-
meros de Identificagio do
Trabalhador (NITs) escolhi-
dos aleatoriamente dentro
dabase. A medida foi neces-
saria diante das dificuldades
técnicas na extragio da base
integral do cadastro dentro
doprazodaauditoria.

Os nimeros constam de
um oficio enviado pelo TCU
em 16 de maio ao Instituto
Nacional do Seguro Social
(INSS)apartirdefiscalizagio
que comegou em junho do
ano passado, sobre aqualida-
dedosdadosdoCNISqenpos'
sivel impacto de divergéncias
nocadastrosobrea concessdio
debeneficios previdencidri-
0s,assistenciaise trabalhistas.

A auditoria identificou
24.306.894 registros de
Pessoas Fisicas com dados
incompletos, invilidos, ou
inconsistentes, sendo que
2.021.195 mostram um CPF
que naoexistenabasededa-
dosda Receita Federal.

Além disso, também reve-
lou14.664.351 registros com
indicios de morte do titular
em outras bases oficiais, co-
mo o Sistema de Controle de
Obitos (Sisobi), e que nio
possuem a data de 6bito no
CNIS. Desses, 1.975.616 ti-
veram a data de 6bito regis-
tradanostltimoscincoanos.
Quseja: 86% dos que apare-
cem mortos em outros ban:
cosdedados, mas continuam
“vivos” no CNIS, morreram
defatohd maisdecincoanos.

Segundo o TCU, as defici-
éncias dos controles podem

101 MILHOES DE
ERROS NO CADASTRO

Base de dados deficiente abre
brecha para pagamentos
indevidos de beneficios sociais

EQUIVOCOS EM SERIE
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de erros em cadastros socials

24.306.894 _ -
de registros de

Pessoas Fisicas

com dados
incompletos, invilidos
ou inconsistentes.

Ha 14.664.351 de registros
com indicios de morte do titular
em outras bases oficiais, como o
Sistema de Controle de Obitos
(Sisobi), e que ndo possuem a
data de dbito no CNIS

N3o hd um levantamento
exato do prejuizo paraa
pais. Mas Daniel Duque,
pesquisador da FGV.,
estima que se um milhio
de pessoas que j4
morreram continuam
recebendo aposentadoria

Namero foi estimado a partir
mil

Nimeros de Identificaglio do

Trabalhador (NITs) escolhidos

de uma amostra de 300

aleatoriamente

permitir a concessio ou a
manutengio do pagamento
de beneficios a pessoas fale-
cidas, por erro ou fraude.

— Se considerarmos, por
exemplo, que um milhdo de
pessoas que jd morreram
continuam recebendo apo-
sentadoria, e se considerar-
mos ovalor de umsaliriomi-
nimo por beneficio, pode-
mos tragar uma estimativa
deimpacto de R$ 15 bilhdes
anuais no orgamento. £ um
impacto gigantesco —diz o

Destes, 2.021.195 sdo
de CPF que nio existe
na base de dados da
Receita Federal

professor Daniel Duque, pes-
quisador da drea de Econo-
mia Aplicada da Fundagio
Getulio Vargas (FGV).

8 MESES PARA ENVIARDADOS
Esta auditoria apresentou,
segundo especialistas, um
dado pior que o imaginado
anteriormente:
—Adimensiodadesorga-
nizagio dos dados ¢ bem
maior do que se imaginava.
Seo planejamento de trans-
ferénciadebeneficioserrao

Destes 1.575.616 tiveram a data de
6bito registrada nos cinco
anos. Ou sefa: 55% dos que aparecem
mortos em outros bancos de dados,
mas continuam “wivos® no CHIS

alvo, ndo hi como executar
essas politicas publicas cor-
retamente. Tem que haver
uma reforma para unificar
ossistemas de registros. Isso
mostraumaurgénciadogo-
verno em criar um sistema
tGnico que detalhe clara-
mente os dados com uma
limpeza e atualizagio ca-
dastral anual. Passou da ho-
rade fazer —disse Duque.
Para o advogado Ronaldo
Lemos, diretor do Instituto
Tecnologia e Sociedade do

0 impacto seria de
RS 15 bilhBes anuais

no Orgamento

Rio de Janeiro (ITS Rio), o
problema na organizagio
doscadastros se deve,em boa
parte, & administragio dos
dados por érglos distintos.
— Esses bancos de dados
sdo uma bagunga. Chega a
serchocante oquantovarias
bases de dados governa-
mentais sdo desorganiza-
das. £ surreal —diz Lemos.
Aavaliagio de Lemos pode
ser sentida na maneira como
aDataprevrecebeuasdeman-
das da equipe de fiscalizagio

dotribunal desde oano passa-
do. Segundo o documento, o
6rgdo levou oito meses para
enviar os dados solicitados
pelos fiscais. Em 2017, outra
fiscalizacdo do tribunal foi in-
viabilizada pelo ndo enviodos
dados tanto pelo INSS como
pelaDataprev.

‘A incerteza do prazo parao
recebimento dos dados torna
invidvel a conclusio do pre-
sente trabalho a tempo, 0 que
caracterizaobstrugioparaque
0TCUdesempenhe suascom-
peténdias constitucionais”, es-
creveu o ministro Aroldo Ce-
draz, relator do caso, em um
acordio dedezembro.

“Ressalta-se que as dificul-
dades deacesso abasesde da-
dos estruturadas do CNIS
mostram-se recorrentes em
trabalhos de controle execu-
tados tanto por esta Corte de
Contas quanto pela CGU,
bemcomopelo proprio INSS.
Nio se trata de comporta-
mento inédito por parte dos
entes fiscalizados. Na prética,
©oquese constata é uma recu-
sa tacita do INSS e da Data-
prev em fornecer as informa-
¢Oes requisitadas pela equipe,
umavezqueacadanovareite-
:g‘:g do pedido sdo apresen-

estimativas divergentes
quanto a0 prazo necessario,
sem fundamentagdo aceitd-
vele, o pior, sempre condicio-
nando o inicio das atividades
a outros fatores externos”,
pontuouoministro.

De acordo com o TCU, du-
rantea lizagdio, os propri-
os técnicos do INSS encontra-
ram dificuldades para acessar
‘o banco de dados do CNIS. “A
dificuldade de obtengio dos
dados enfrentada pela equipe
de fiscalizagio reflete a mes-
madificuldade queogestor da
politica publica possui em fer-
ramentas de acesso aos dados
dos seus segurados”, registra
um trecho do oficio do TCU.

Segundo Cldudio Macha-
do, ex-funcionério da Data-
prev e consultor em gestio
de dados, os erros sio inevi-
téveis para uma base de da-
dos como essa em um pais
com asdimensdes doBrasil:

— (Os erros) sdo coisas
que acontecem hd muitos
anos, isso faz parte do pro-
cesso de depuragiio das ba-
ses de dados. Sdo erros de
operagio, problemas corri-
queiros que fazem parte do
processo da engenharia das
Fuliticas iblicas. Estamos

alando de 2% de erros nos
CPFs, por exemplo. E pou-
«co. Em todos os cadastros hd
situagdes como essa.

Procurado, o INSS, respon-
sivel pela governanga do
CNIS, disse que uma equ:lpe
técnica analisa “cadaum dos
apontamentos” do TCU e
que responderd no prazo pre-
visto. O érgio, contudo, nio
respondeu as perguntas fei-
tas pelo GLOBO.

Problemas sdo antigos e podem afetar cidadios

Especialistas sugerem integrar dados com TSE ou recomegar do zero um novo sistema para solucionar a questao

s

A anditoria apontou um
cendrio de erros no Ca-
dastro Nacional de Informa-
goes Sociais (CNIS) de di-
mensiomaiorquea prevista
por alguns especialistas. O
advogado Ronaldo Lemos,
diretor do Instituto Tecno-
logia e Sociedade do Rio de
Janeiro (ITS Rio), ndo vé es-

pago para consertosimples:

— Isso € resultado de um
processo longo e complexo.
Primeiro, (um problema) poli-
tico, porque cadagestor quer
manterabasededadossobseu
controle, criando silos isola-
dos. Uma das poucas solugdes
seriadarumreset total nosiste-
mae comegar de novo.

O isador Cliudio Ma-
chado, ex-funcionario da Da-

taprev que hoje atua como
consultor em gestio de dados,
avalia que os problemas no
CNISvém de longe:
—QOCNIS éum mecanismo
Euehzajun devériasbases
e dados defasadas. Foia pri-
meiragrande basededados do
governo federal, construida

do, ahmdénda;nﬁ:\aaemva
edasi x

em ﬁdmgja;ilt:s de papel, ou seja,
tiveram de reunir dadosque ti-
nham origem em fontes mui-
to precdrias.

Para Machado, uma solu-
gdoseriaintegrarosdados da

Previdéncia com os que sio

com a perspectiva da integra-
¢do de outras bases, Nos anos
1980, quando o CNIS foi cria-

ar dos pelo Tribunal
Superior Eleitoral (TSE).
— O impacto prético é

enorme. Nio s6 para o go-
verno, mas para o cidaddo.
O auxilio emergencial na
pandemiasd foi possivel por
causa do CNIS, que permi-
tiu transferir dinheiro em
poucos dias. Mas muitos

deixaram de receber porque
haviadivergéncia cadastral.
Seonome damie da pessoa

estd diferente, a pessoa cai
na regra da divergéncia e

nio recebe. Isso acaba pu-
nindo quem precisa do di-
nheiroebloqueando oaces-
sodemuitagentea politicas
publicas — afirma Macha-
do. —Oserros vio poder ser
corrigidos namedidaque o
governocomegarafazeruso
mais intensivo da base bio-
métricado TSE.

Em 2020, 0 INSS, 6rgio do
Ministério do Trabalho e Pre-
vidéncia, contratou a Data-
prev, sob a batuta do Ministé-
riodaEconomia, por R$519,6
milhes anuais para fazer ser-
vigos de tecnologia da infor-
‘magio referentes ao cadastro,
(BrunoAbudd)
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