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Enel Distribuicdo Sao Paulo realiza a primeira caravana de servi¢cos em Ribeirdo Pires

Caravana Enel Por Vocé realiza troca de lampadas, atendimento moével e cadastro
na Tarifa Social de Energia Elétrica;

Distribuidora realiza ac6es de podas de arvores em contato com a rede elétrica e
atividades de manutencéao

A Enel Distribuicdo Sao Paulo, concessionaria de energia elétrica que atua em 24
municipios da Grande Séo Paulo, realiza, no préximo sdbado (07 de maio), a
primeira caravana Enel Por Vocé, na cidade de Ribeirdo Pires, a partir das 9h. Os
clientes podem agendar o atendimento por meio do link.

A iniciativa tem como objetivo aproximacdo com a populacdo e realizar um grande
mutirdo de servicos para os clientes da regido. Entre os servigcos oferecidos esta a
troca gratuitamente de até 10 lampadas incandescentes ou fluorescentes — exceto
modelos tubulares —, que tém alto consumo de energia, por outras novas, de LED,
que sdo até 80% mais econ6micas e duram 10 vezes mais que 0s modelos
antigos. Ao longo do dia também serdo realizadas oficinas de consumo consciente
de energia.

A concessionaria vai disponibilizar uma Unidade de Atendimento Mével (UMA) no
local, para oferecer todos os servicos disponiveis nas lojas fisicas da empresa,
como cadastro na Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE), segunda via de fatura,
alteracdo de titularidade, atualizacdo cadastral, parcelamentos, religagoes,
negociacdes de débitos e ligacbes novas.

Tarifa Social

Séo considerados clientes de baixa renda aqueles cadastrados no Programa Tarifa
Social de Energia Elétrica (TSEE), do Governo Federal. Para tanto, € necessario
ter inscricdo no CadUnico em qualquer Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e possuir renda familiar mensal, por pessoa, menor ou igual a meio salario
minimo. Também se enquadram familias inscritas no CadUnico com renda mensal
de até trés salarios minimos e que tenham na residéncia portador de doenca
cronica, cujo tratamento necessite do uso continuo de equipamentos vitais que
dependam de energia elétrica (Cliente Vital); beneficiarios do Beneficio de



Prestacdo Continuada (BPC) — idosos ou pessoas com deficiéncia que tenham
renda familiar de até 1/4 do salario minimo por pessoa.

Investimentos na regiao

“Desde 2018, a Enel Distribuicdo Sao Paulo ja investiu mais de R$ 255 milhdes na
regido do Grande ABC. Entre as acfes, podemos destacar a instalacdo de cerca
de 270 km de Spacer Cable, cabeamento para tornar a rede mais resistente as
intempéries climaticas e diminuir a interferéncia de fatores externos, como a queda
de galhos de arvores sobre os fios de média tensédo; mais de 830 equipamentos de
Telecontrole e 1000 Religadores Monopolares”, afirma Vincenzo Ruotolo,
responsavel pela area de Operacdo da Enel Distribuicdo S&o Paulo. “Também
foram realizadas obras de expansédo do sistema elétrico, como as Estacdes
Transformadoras de Distribuicdo (ETD), Linhas de Distribuicdo Aérea (LDA) e
Linhas de Distribuicdo Subterranea (LDS)”, completa.

Ainda segundo Ruotolo, o investimento continuo tem contribuido para aumentar a
confiabilidade do sistema elétrico e diminuir as interrupcdes do fornecimento de
energia.

Nos ultimos dois anos, a distribuidora realizou aproximadamente 127.500 podas
nos sete municipios do ABC, sendo mais de 38 mil apenas em Ribeirdo Pires. Para
este ano, mais de 60 mil agdes de poda estdo programadas na regiéo.

Além dos investimentos realizados nos ultimos anos, a distribuidora também esta
programando cerca de 200 acdes de poda de galhos em contato com a rede
elétrica e outras atividades de manutencdo preventiva em 40 pontos da cidade,
beneficiando bairros como Centro, Colonia, Ouro Fino e Vila Suissa, entre outros.

Servico: Caravana Enel Por Vocé Ribeirdo Pires
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Local: Vila do Doce — R. Boa Vista, s/n — Centro, Ribeirdo Pires
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