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Moradores relatam falta de agua por mais de 48h em R.Pires e R.G.Serra

Amanda Sakumoto

Problemas no abastecimento de agua € uma reclamacdo recorrente entre
moradores da regido. E em Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra moradores
relatam da falta de 4gua desde a noite da ultima sexta-feira (29) até segunda-feira
(02), que durou mais de 48h. E o que diz a moradora do bairro Jardim Santa Rosa,
em Ribeirdo Pires, Rosimeire de Oliveira.

Sem fornecimento desde sexta-feira, 0 servigo voltou ao normal na manha desta
segunda-feira, por volta das 11h. Durante o fim de semana, Rosimeire economizou
0 que havia na caixa d’agua da residéncia. “Minha sorte € que nossa caixa €
grande e somos s6 trés adultos na casa. Ontem a noite secou de vez”, conta a
moradora. A familia utilizou a 4gua que guarda na geladeira para escovar 0s
dentes na noite de ontem e na manha de hoje. “Fico pensando em quem tem
criangas, ai sim é complicado”, afirma.

No mesmo bairro, Cristiane Gritti também sofreu com a falta de 4gua durante o fim
de semana. Sem abastecimento desde a Ultima sexta-feira, o servico foi
normalizado por volta das 16h30 desta segunda. “Somos em seis pessoas aqui em
casa. Tivemos que economizar muito e utilizamos quase toda a agua da nossa
caixa”, conta.

A falta de agua foi sentida também no bairro Centro Alto, em Ribeirdo Pires. O
servico também foi retomado por volta das 16h30, mas a moradora Simone dos
Santos Vitorino reclama que diariamente o abastecimento de agua € interrompido
no periodo noturno. “Ha trés anos isso acontece. Todos os dias a partir das 21h30
ndo tem agua e retorna por volta das 7h. Me atrapalha muito. No banheiro, por
exemplo, eu encho baldes com agua da caixa e utilizo. De manh&, como a agua do
banheiro vem da rua, ndo € possivel tomar banho”, relata.



Em Rio Grande de Serra, na Vila Niwa, o morador Gilson Rodrigues de Souza
também sofre com a oscilagdo no abastecimento de agua. “Ontem (domingo)
acabou no periodo da tarde e voltou durante a noite. Hoje, acabou pela manha e
nao voltou ainda”, reclama. “Séo 18h45, acabei de chegar do trabalho e vou tentar
pegar agua na casa da minha méae e gastar meu gas esquentando a agua para o
banho de bacia”, conta ao mostrar a pia cheia de louca, resultado da falta de agua
durante todo o dia.

Souza, que mora uma parte alta do bairro, relata que também tem o fornecimento
cortado durante a noite. “Todos os dias para por volta das 21h e retorna as 5h30 do
dia seguinte. Mora aqui ha 9 anos e sempre foi assim”, afirma.

Resposta da Sabesp

Em nota, a Sabesp informa que constatou vazamento nao visivel em rede de agua
que abastece a regido e os servicos de manutencdo foram realizados nesta
segunda-feira (2), e o abastecimento foi normalizado no Jardim Santa Rosa.

Quanto ao abastecimento do bairro Vila Niwa, em Rio Grande da Serra, a
companhia informa que equipes trabalham na regido para reparo em vazamento
nao visivel, com previsédo de finalizagdo durante a noite desta segunda-feiraa (2). A
normalizacdo do abastecimento esta prevista para ocorrer gradativamente até o
inicio da manha de terca (3).

Sobre a situacdo do corte noturno de agua, a Sabesp informa que a situacao
relatada € decorrente da gestdo de demanda noturna, realizada na regiao
metropolitana de S&o Paulo de forma rotineira desde a década de 1990. “A pratica
€ recomendada internacionalmente: quando ha menos consumo, reduz-se a
pressdo nas redes a fim de evitar perdas por vazamentos e rompimentos; quando o
uso é retomado, a presséo é reajustada. E algo semelhante ao que ocorre & noite,
por exemplo, com o transporte publico: com menos demanda, reduz-se a
circulacao de 6nibus e trens. Imdveis com caixa-d’agua com reservacao para ao
menos 24 horas, como determina o decreto estadual 12.342/78, ndo sentem 0s
efeitos de manutencdes ou da gestao da pressao. Torneiras e outros equipamentos

hidraulicos devem estar conectados as caixas-d’agua”, afirma a nota.
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