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Risco de inadimpléncia cresce com juro alto e perda de renda

Crédito Juro alto e perda de renda
afetam capacidade de pagamento

Cresce risco
de calotes

de familias
e empresas

Lucinda Pinto ¢ Alvara Campos
De S3o Paulo

A combinagdo de juros altos e
renda corroida pela inflagio tor-
na o ambiente muito favorivel
para 0 avango da inadimpléncia
nocrédito, tanto para pessoa fisi-
€a como para empresas. Por en-
quanto, os nimeros oficiais
revelam aumento expressivo, o
que pode ser explicado pelo es-
forgo dos bancos em renegociar
com os clientes, dandomais pra-
20 0umesmo caréncia para o pa-
gamento de dividas. Mas, na vi-
530 de diversos participantes do
mercado, hi sinais claros de uma
ora da dinimica de pagamen-
todas linhas decrédito.

Se antes a expectativa era que
a inadimpléncia terminasse este
ano muito préxima do patamar
pré-pandemia, agora ja
mores de que ela suba al
50. » de ciclo, a ina
dimpléncia afeta primeiro as
classes de menor renda e as li-
nhas mais arriscadas, como 0 ro-
tativo do cartio de crédito.

o

vel de
ncia fornecido pelo
BC mostra que os calotes nas li-
nhas com recursos livres subi-
ram para 4,6% em janeiro para
as familias ¢ 1,6% para empresas.
0 dado & bastante defasado por-
que a greve dos servidores impe-
diu que fosse divulgada a nota
de crédito de fevereiro. De todo
modo, mesmo com o crescimen-
10, 0 n(imero mostra que a ina-
dimpléncia ainda estd abaixo do
nivel pré-pandemia, que era de
5,0% para PF ¢ 2,1% para P
hpm.um.n reconhecem que o
ce macroecondmico atual é
um },mmh desafio para os mode-
los que estio sendo tragados. Afi-
nal, a taxa Selic estd subindo mais
que s¢ esperava — o mercado
ala em uma taxa entre 13% ¢
uanto a inflagio estd
ainda mais pressionada, com o5
efeitos da guerra entre Riissia ¢
Ucrd esando sobre as com:
madities. Esse contexto compro-
meteo poder de renda da popula
¢do ¢ impacta a capacidade das
empresas de gerar receita e, por-
tanto, podem dificultar a capaci
d das dividas,

Segundo Flivio Esteves Calife,
economista-chefe da Boa Vista,
foi a rencgociacio muito ativa
dos bancos que impediu que as
previsies mais pessimistas
concretizassem. Ele lembra que
a expectativa, logo que as med
das de “lockdown” fo ot
das, em 2020, era que 0s nim
ros de crédito em atraso dispa-
rassem. “Mas isso nio aconteceu.
Houve um achatamento da cur-
pléncia ndo dispa-
rou, mas ela se espalhou,”

Os bancos continuam fazen-
do negociagdes com clientes as-
sim que eles apresentam os pri
meiros sinais de exaustio no pa-
gamento de seus empréstimos.
Isso ajuda a limitar, sem evitar
totalmente, 0 avango da inadim-
pléncia. Os niimeros da Boa Vis-
ta, que retratam a inclusio do
nome de clientes que atrasaram
0 pagamento tanto de financia-
mentos bancirios como de ou-
tros compromissos, como as
«contas de consumo, credidrio ou
fatura de cartio de crédito,
apontam que o ndmero de ina-
dimplentes subiu 5,1% em m.
€0 em comparagio a fevereiro
(dados dessazonalizados ).

No primeiro trimestre, houve
um aumento de 9,2% no niimero
de registros em comparagio a0
mesma periodo do ano passado
¢ de 6,7% em comparagio a0
«quarto trimestre de 2021. “Exis-
te uma inadimpléncia represada
¢ por isso a gente acha que el
ird crescer gradualmente ao lon-
go dos proximos meses e tam-
bém 023", afirma Calife.

No rotativo do cartido de cré
dito, a inadimpléncia j estd em
36,2%, maior nivel desde outu
bro de 2020. "A inadimpléncia
vai crescer, resta saber com qual
velocidade. Os contratos que re-
ceberam pausas na pandemia
comegaram a entrar em inadim-
pléncia [acima de 90 dias
atraso] no primeiro trimestre”,
afirma Michael Burt, da LCA.

[Em margo, o Serasafez o Feirio
Limpa Nome Emergencial, even-
to que viabilizou mais de 3,32
milhoes de acordos, ultrapassan-
«dodosR$ 5,7 bilhdes em descon-
tos concedidos par.x 0s consumi
dores. Os dads

va: a inadi

[nadimp

3o Paulo

O ciclo de aumento da ina-
dimpléncia que estd em fase ini-
cial neste momento pode ser o
maior desde o inicio de 2016,
tranformando-se assim na pri-
meira grande prova de fogo pa-
ra fintechs ¢ bancos digitais que
oferecem crédito. Sdo institui-
coes que atuam de forma mais
4gil na concessao de emprésti-
mos, ¢ ganharam escala a0 lon-
go dos tiltimos anos, a reboque
das iniciativas adotadas pelo
Banco Central (BC) para fomen-
tar a concorréncia nesse setor,

Segundo dadosdo Banco Cen-
tral, entre as maiores fintechs de
«crédito ¢ bancos digitais do Bra-
sil hoje estio nomes como Nu-
bank, com carteira de RS 28,006
bilhoes, Inter (RS 14,789 bi-
Ihoes), €6 (RS 11,782 bilhdes),
Original (RS 11,024 bilhdes) e
Agibank (RS 7,112 bilhdes).

Ao divulgar seu balanco do

Ferreira, da

Juros x calotes

Ciclos de elevagao da Selic costumam levar a alta da inadimpléncia - en %
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tramalta de 0,54% no nimero de
endividados na passagem de ja-
neiro para fevereiro, chegando a
65,17 milhdes de pessoas, o
maior nivel desde maio de 2020.
As principais dividas sio: ban-
cofcartio (28,6%), contas de con-
sumo(23,2%) e varcjo( 12,5%).

“Com a inflago, as pessoas per-
deram o poder de compra, espe-
cialmente as de menor renda, ¢ is-
50 aleta dirctamente a inadim-
pléncia. A primeira coisa que eles
deixam de pagar € o cartao, por-
que precisam priorizar as contas
bisicas, comprar comida’, diz Ma-
theus Moura, gerente da Serasa.

Para Isabela Tavares, da Ten-
déncias Consultoria Integrada,
as renegociagdes muito ativas
dos bancos tém, de fato, amorte-
cido o crescimento da inadim-
pléncia. Por isso, sua projegao é
a de que a inadimpléncia dos fi-
nanciamentos com recursos i
vies fique abaixo do observado
antes da pandemia: 4,7% entre
as pessoas fisicas ¢ 2,1% entre as
juridicas. Em fevereiro de 2020,
esses indices eram de 5,1% ¢
2,3%, respectivamente. Uma re-
cente pesquisa da Febraban com
seus associados mostrou que a
projecio para a inadimpléncia
no crédito livre passou de 3.7%
para 4,0% ao fim deste ano.

Entretanto, Tavares chama a
atengio para o fato de que o da-
do tem um comportamento dis-
tinto entre as diferentes fai
de renda. Em dezembro de

21, a inadimpléncia entre as
familias com renda de até dois
salifios minimos estava em
487%, ante 4,03% em igual pe-
riodo de 2020. Jd a inadimpl
cia entre quem ganha mais de
20 salirios minimos caiu de
071% para 050%. "0 cendrio
(M muito riscos, ¢ o atraso na

tualizagio dos dados do BC po-
de trazer alguma surpresa”

0 sinal amarelo também est
aceso quando se olha para a d
nimica do crédito destinado 3
pessoa juridica. Para Felipe Sal-
gueiro, sécio responsivel pela
operagbes de créditos especiais ¢
NPL da Multiplica Capital, est
se desenhando um cendrio de
inadimpléncia em alta no se-
gundo semestre deste ano ¢ a0
longo de 2023, “A gente ainda
ndo percebeu a inadimpléncia

2 pandemia’ diz o exccutivo.
a disposi
cos em antecipar a
s atrasos dos clientes fez

possiv
com que o efeito da paralisagio
da economia em funcao da pan-
demia fosse diluido no tempo.
“Os bancos estio limpando o es-

toque de crédito com problemas

ra se preparar par o estoque
novo de créditos estressados que
estd sendo criado”, afirma.

Esse ambiente mais complexo
paraocrédito deve ter como con
sequéncia uma maior seletivida-
de dos bancos na concessio de
novos empréstimos. E, por outro
lado, aquecer ainda mais a ativi-
dade das gestoras de ativos es
tressadlos, que ji vém ampliando
suas carteiras nos Gltimes anos.

Segundo Guilherme Ferreira,
socio da Jive Investments, a esti-
mativa & que, neste ano, o volu-

me de venda de cartei

s proble-
miticas — aquelas que rednem
tanto o crédito em inadimplén-
ca como também aquele que
tem potencial de chegar a essa
o — fique entre RS 40 bi-
Thoes ¢ RS 60 bilhoes. Em 2021,
esse montante ficou entre RS 25
Thises ¢ RS 45 bilhoes, incluin-
do b.mm\c financeiras.
F
de aum

crescimento baixo, desemprego
alto ¢ instabilidade politica. Ao
mesmo tempo, diz, a inflagio
elevada comprime a margem
das empt vda disponi-
vel das familias. “O que as em.
presas agora nao tém ¢ o tempo
que tinham quando a Selic esta-
va a 2%", define Ferreira. "Muitas
do ter dificuldade de saldar
us compromissos”, diz.

Essa maior oferta de carteiras
de crédito em atraso foi percebi-
da pela Strategi Capital, gestora
com foco em investimentos al
terativos e iliquidos. Segundo o
fundador Cristian Lara, a casa ti-
nha o plano de alocar todos os
RS 75 milhdes captados por seu
novo fundo ao longo dos proxi-
mos dois anos. Mas, no primeiro
trimestre deste ano, o fundo j
alocou 25% desses recursos. “Se
continuar nesse ritmo, teremos
quase 100% do capital investido
no primeiroano”, afirma,

as e a

éncia serd ‘teste de fogo’ para fintechs

nidades para ganhar participa.
giode mercadomais rapidamen-
te. Ainda assim, 0 vice-presidente
financeiro, Guilherme Lago, aff

mou que a companhia nio esti
cega em relagio 3s

Aloe diz que 0 banco também
vem adotando medidas de rene-
gociagdo e chegou reduzir em 18%
ojuromédiodacarteira, comoob-
jetivo de limitar o comprometi-

“Uma boa gestio de créd
ndo pode scr 36 baseada em mo-
delos estatisticos, algoritmos. Ela
precisa entender as necessidades
do dliente, ter exccutivos expe-
cquipe, atéparasaber a

de deterioragio do cen?
se preciso, vai ajustar o ritmo de
concessdo. “Nossa carteira tem
curta duragdo, podemos agir fa
cilmente, retrair se precisar, ou
mesmo ajustar em termos de pre-
os. Estamos_ preparados para
agir se as condiges se desviarem
docenrioque temos”, disse.

apacidade de pagamento dos

As fintechs que de-

. mentoda entes. Fize-  riente
Senee, 1 porque temos um modclo de
crédit m ¢l
quem “diz.  pend

Ji o Inter divulgou na semana
passada sua prévia operacional
do primeiro trimestre. r\llmdu

po-
dem ter problemas, porque esses
modelos nunca conviveram com
uma situagio como essa de det

plénciadac 33%em
margo, ante 2,8% ¢ I:Iwwnhm.
Para analistas do Citi, a desacele-

nto.

!
Na Open, Lins afirma que a cri-
se pode ser uma oportunidade

0 Agibank,
crédito para pessoas com mais de
50 anos ¢ renda até RS 5 mil, fez
«dois movimentos visando contero
risco de inadimpléncia. A institui-

em

\
na qualidade de ativos no negé-
cio de cartio de crédito (a ina-
dimpléncia da linha subiu 1,4
ponto percentual), pode deman-
dar“cautela i frente”. “Os benefi-

Gio optou por ndo continuar no
Titme

em 2021, 0 saldo de consignado
aumentou 389%, para RS 45 bi-

ci do corona voucher"
a0 longo de 2020 Auuh pod( m
estar

mercados, i que
a fintech sabe distinguir o bom
pagador e pode se beneficiar d
clientes que estio trocando divi-
das mais caras. Por isso, diz que a
carteira pode dobrar novamente
de tamanho neste ano. Segundo
cle, a companhia ji observa que

fmdele. pod: '

Ihdes —e também
Ihorias na modelagem de conces-

a abertura de (\pllll 0 Nubank
nalis-

sd0 de crécito. Ainda assim, ndo
hou ndice depa-
gamentos em atraso, o que de-

oi 7
tas se continuaria acelerando no
crédito mesmo diante de um ce-
nirio econdmico dificil. Na oca-
sido, a resposta doCEO, David Vi
lez, foi que o banco esté capit
zado eisso pode até abrir oportu-

P
pléncia ji estd af",
Aloe, sécio e diretor de produtos
da fintech. “Temos a

ciae
oindice do sistema financeira co-
moum tedoaumentando.”

Segundo Genaro Lins, diretor de
crédito da Open Co (resultado da

lguns o
tas mais apertadas e,
dado mais flexibilidade que o
usual. “Houve uma redugiosigni-
fica pacidade de paga
mento por conta da inflagio, ¢

fusio entre as fintechs de crédito  existe um nimero de [trabalha-
diz Viniius  Geru e Rebel, ter oito anos de vi-  dores| informais muito maior no
véncia e jé ter enfrentado virias  pés-pandemia, entio natural-
crise ia,masain-  mente a inadil éncia vai ser

cia controlada porque trabalha-
Mos para conter as pressdes iner-

da assim € impossivel escapar de
umainadimpléncia “sistémica’,

ciais,quejie

muito dec 2

mais alta doque no précovid”
O CEO de um banco de médie
porte, que vem passando por um

forte processo de digitalizacdo,
diz que o desempenho da ina-
léncia pode ser pior do que

instituicoes deixa transparecer.
“Nés temos a guerra, depois a
eleiclio comesa a ganhar forga, e
passado o pleito os Estados Uni
dos ji estardo em um processo
forte de alta de juros. Vai ser
um anomais dificil”, afirma.

Nos ciclos de crédito, € espe-
rado que a inadimpléncia cresca
primeiro para pessoas fisicas e,
entio, atinja as pessoas juridi-
cas. Mas j hé sinais de alerta pa-
ra as empresas, sobretudo para
as de médio e pequeno porte.
Para Joio Coronel Lustosa, dire-
tor de crédito do Banco Fator, as
instituices financeiras “tiveram

sensibilidade” e fizeram o que
deveria ser feito ao dar mais pra-

que os clientes terdo de pagar a
divida atual junto com o que foi
renegociado naquele momento.
E is80 acontece enquanto a in-
flagio de custos pesa sobre a recei-
tadessascompanhias. “Arepactua
cdo foi feitaem um cendrio pandé-
Mico, oM s empresas sem fun-
cionar e governo ajudando. Ago-
ra é diferente, serd preciso fazer
anilise casoa caso”, diz. (LPeAC)
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