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Apesar de reveses, Pix ja é lider em pagamentos

Pagamentos Para especialistas, questoes ligadas a
seguranca e tecnologia podem limitar crescimento

Pela primeira vez,
Pix supera cartao
em transacoes

Mariana Ribeiro
De SdoPaulo

O ndmero de transacoes via
Pix superou, no quarto trimestre
de 2021, o de movimentagoes
pormeiode cartdes de crédito ou
de débito no pas. Foi a primeira
vez que o pagamento instanta-
neo assumiu a lideranga entre os.
instrumentos mais utilizados. A
maior parte das transagdes ainda
€ formada por transferéncias en-
tre pessoas fisicas, mas os nime-
ros indicam a forte adesdo & mo-
dalidade. Para especialistas, 0 Pix
deve continuar crescendo, mas
hd fatores, ligados, por exemplo,
aseguranga ¢ tecnologia, que po-
dem limitar esse avango.

Segundo os dados mais reces
tes do Banco Central (BC), as
transagdes por meio de paga-

Vieira, da Abecs: tiquete médio de operagdes com cartbes ¢ mais baixo

mento a somaram
3,89 bilhdes nos tltimos trés me-
ses do ano passado, uma alta de
34% sobre o trimestre anterior.
Nos cartées, as movimentacdes
também cresceram, mas em rit-
mo menor. Foram 3,85 bilhdes
no débito (alta de 9%) ¢ 3,73 bi-
lhdes no crédito (avanco de
12%). Os pré-pagos subiram 20%,
para 1,92 bilhio de operagbes.
As estatisticas da autoridade
monetiria mostram que desde o
langamento do Pix, em novem-
bro de 2020, quem mais perdeu

Pix cresce
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espago foram as
de twransferéncia, como TED,
DOC e intrabancirias. No lti
mo trimestre, foram 294 mi-
Ihoes de operagdes por meio de
TED, por exemplo, uma queda
de quase 50% em um ano.

Vi
Associagdo Brasileira das anw
sas de Cartoes de C i
cos (Abecs), Ricardo Vieira afir-
ma que ndo existe uma competi-
Gio de quem faz mais ou menos
transagdes ¢ “ha espago para to-
do mundo”. “Todos os arranjos
sio bemevindos porque trazem
competicio e colocam i disposi-
¢do do mercado solughes que
ajudam nesse processo de inse
rir a populagio nos meios el
trénicos de pagamento”, diz.

Segundo os dados da Abecs, o
volume transacionado com car-
tes de crédito, débito e pré-pa-
£os totalizou RS 2,65 trilhdes em
2021, uma alta de 33% sobre o
ano anterior. A projegio para es-
te ano & de um crescimento de
21%, para RS 3.2 trilhoe
icira chama atengio ainda
para o fato de o tiquete médio

«das operacdes por cal ser bem
mais baixo que o verificado no
Pix. Isso, afirma, reforca a inser-
¢do maior dos cartdes em paga-
mentos do dia a dia da pessoa
fisica. De acordo com o BC, o va-
lor médio das transagées por
Pix ficou em RS 495 no quarto
trimestre. Enquanto isso, foi de
RS 126 no crédito, de RS 67 no
débitoedeRS 21 no pré- pago

4] €

vaéquea do Pix conti-
nue crescendo. Isso principal-
mente & medida que novas fun-
cionalidades forem incorpora-
das, como a possibilidade do
parcelamento. O BC tem uma
ampla lista de fungdes a ser im-
plementada, mas, como mostrou
‘o Valor, o cronograma pode ficar
comprometido pela greve mar-
a pelos servidores do orgio.

O especialista acrescenta que,
em algum momento, o sistema
instantineo deve comegar a afe-
taros cartdes de forma mais dire-
ta, principalmente os de débito.
“0 cartdo de crédito tem uma di-
ferenga pois tem outras vanta-
gens, como pontos e ‘cashback’,
mas ai estamos falando de um
plblico mais privilegiado, O Pix
incluiu muita gente nosistema.”

Jodo Manoel de Lima Junior, co-
ordenador do Nicleo de Estudos
Avangados de Regulagio do Siste-
ma Financeiro Nacional da FGV
Direito Rio, também afirma acre-
ditar que o sistema continuard
avangando sobre o espago de ou-
tros meios de pagamento com o
passar do tempo. Fle pondera, no
entanto, que hi fatores que po-
dem limitar esse crescimento.

O primeiro deles ¢ tecnolégico.
“Um desses fatores é a eventual in-
capacidade institucional de, por
exemplo, fazer frente 3s necessida-
des de inovagoes tecnologicas jus-
tamente para manter o instrumen-
to sempre & lnn(r e almllmdu

amplamente usado para muu-
mentagdes entre pessoas, mas
também vem crescendo no uni-
verso que inclui as empresas.
Em fevereiro deste ano, 72%
«das transag stantaneas fo-
ram de pessoa para pessoa, en-
quanto 18% foram de pessoas
para empresas. Um ano antes,
esses percentuais eram de 79%
© 9%, respectivamente.

Sécio fundador da

com as p inovagies”, ex-
plica, lembrando que no Brasil o
Pix é operacionalizado pelo BC.

Ele afirma ainda que hi riscos
relacionados a fraudes ¢ proble-
mas operacionais. Em pouco
mais de um ano de funciona-
mento do Pix, foram registrados
s vazamentos de chaves. Na
avaliagio do pesquisador, ape-
sar dos n'pm')dnm. o sistema ain-
da ndo precisou enfrentar ne-
nhum L

JL Rodrigues, especializada em
regulagio do sistema financeiro,
José Luiz Rodrigues afirma qu
diante do baixo custoe da veloc
dade das transaces, a expectati-

“Ha um fator de nuwdadu muito
grande no Pix, é uma espécie de
fendémeno cultural, mas ele ain-
da nio foi exposto a uma grande
como pane, por exemplo.

Em ia, 0 risco operacio-
nal esta sempre presente.”

Procurado, o Banco Central
Néo comentou o assunto.
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