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Camara de Sao Caetano recebe Selo Ouro do TCESP por atuacdo da Ouvidoria
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Camara de Sao Caetano

recebe Selo Ouro do TCESP

por atuacao da Quvidoria

grandeabenews
Séo Caetano do Sul

grandeabcnews & A Camara Municipal de Sdo Caetano recebeu
© Selo Ouro TCESP Ouvidoria Cidad3, reconhecimento concedido
pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCESP) nesta
segunda-feira (5)

A certificagho ¢ direcionada as Ouvidorias Municipais e considera
aspactos relacionados 3 estrutura, gestio & funcionamento dos
canais destinados a0 atendimento e  participagio dos cidadzos.

sificagio na categoria Ouro, a avaliag3o levou em
50 diferentes critérios. incluindo medidas de
iade e inclus30, além de iniciativas relacionadas 3
Gio e ao estimulo a participagio social,

A Ouwvidoria da Camara funciona como um dos canais de
comunicagao entre a populagio e o Legislativo municipal,
permitindo o encaminhamento de manifestagdes relacionadas as
atividades e aos s da instituig3o.

O reconhecimento também esta relacionado a préticas voltadas
atransparénia e ao acesso a informagao.

Segundo a Cimara. a obtengio do Selo Ouro representa o
resultado das mediidas adotadas para aprimorar o
funcionamento da Quvideria e ampliar a aproximagéo do servigo
com a populagio.
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