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Saude de Sao Caetano transforma seguranca do paciente em missdo com personagens
ladicos

Redacao

Durante dois dias, o subsolo do Complexo Hospitalar de Clinicas de Sdo Caetano
virou palco de uma missdo. Nos dias 24 e 25 de setembro, profissionais
administrativos, assistenciais e terceirizados percorreram seis estacdes dedicadas
as seis metas internacionais de seguranca do paciente, todas inspiradas no
universo da animacédo Toy Story. A iniciativa teve como tema “Ao infinito e além da
seguranca: cuidado seguro para toda a vida”.

A iniciativa nasceu da mobilizagdo em torno do Dia Mundial da Seguranca do
Paciente, lembrado em 17 de setembro. Neste ano, a Organizagdo Mundial da
Saude escolheu como tema o cuidado seguro para doencas ndo transmissiveis,
com o slogan “Cuidado seguro para a vida!". Diabetes, cancer e doencas
cardiovasculares, afinal, respondem por 74% das mortes no mundo.

Cada participante recebeu um “Passaporte da Missdo” e ganhou um carimbo a
cada etapa cumprida. Na primeira estacdo, o dinossauro Rex, o “Guardido da
Identificacdo”, propds que 0 grupo encontrasse erros em pulseiras de pacientes.
Com Woody, o “Guardidao da Comunicagao”, a atividade foi o telefone sem fio, que
mostrou como uma informacédo se perde quando falta confirmacdo. Jessie, a



“‘Guardida da Atencéo”, apresentou medicamentos de nomes e embalagens
parecidos, além dos considerados potencialmente perigosos.

Buzz Lightyear cuidou da estacdo de cirurgia segura, com uma dinamica de
perguntas e respostas sobre o checklist e a lateralidade, ou seja, verificar em qual
lado do corpo seréd realizado o procedimento. Hamm, o “Guardido da Protecdo”,
testou o conhecimento das equipes sobre higienizacdo das maos, também em
formato de quiz. Na udltima parada, o Sr. Cabeca de Batata e o Bala no Alvo
trataram da prevencao de quedas e de lesdes por pressao.

A secretaria de Saude de Sao Caetano, Dra. Adriana Berringer, acompanhou a
abertura e destacou o envolvimento dos setores. “Muito legal ver que € isso que a
gente tem tentado trazer para S&o Caetano, esse envolvimento das multiplas
equipes, visando sempre o melhor atendimento ao nosso usuario”, disse, ao
lembrar a parceria constante com a Fundacédo do ABC, responsavel pela gestédo do
Complexo de Saude do municipio.

Ja para a gerente de Qualidade e Seguranca do Paciente, Tatiane Oliveira de
Miranda Lorente, a escolha do formato teve um propdésito claro. “Nés quisemos
fazer um evento de forma ludica e imersiva para todos 0s nossos colaboradores,
para afirmar o nosso compromisso com a seguranca do paciente”, explicou. Ela
lembrou que o tema, por sinal, foi pensado a muitas maos. “A qualidade e a
seguranca do nosso paciente ndo sdo um setor, ndo s&o um escritorio. E uma
responsabilidade, um compromisso de todos 0s nossos colaboradores”, afirmou.

De fato, a lista de areas envolvidas é extensa, entre as quais estdo juridico,
contratos, recursos humanos, enfermagem, manutencdo, secretarios de ala,
recepgdo, compras, farméacia, educagdo continuada e fisioterapia. “O objetivo é
fazer com que cada profissional se sinta parte da qualidade e da seguranca dos
Nnossos pacientes e que a gente firme esse compromisso constantemente,
buscando cada dia mais a qualidade assistencial”’, completou Tatiane.

O Complexo de Saude de Sdo Caetano esta sob gestdo da Fundacao do ABC e é
composto por uma ampla estrutura na rede municipal de saude, compreendendo
unidades de atendimento basico e especializado e o Complexo Hospitalar de
Clinicas, todos apoiados por um nucleo administrativo de suporte a gestéo.
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