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Caio Salgado quer fortalecer acolhimento à população

Projeto de Caio Salgado estabelece diretrizes para acolhimento humanizado de

pessoas em situações de crise e reforça integração dos serviços públicos

    Autor: Daniela Penatti

    Fonte: CMSCS

 

O vereador Caio Salgado (PL) apresentou um projeto de lei que estabelece

diretrizes para o atendimento humanizado de pessoas em situações de crise ou

impacto traumático em São Caetano do Sul. A proposta busca fortalecer a atuação

integrada das políticas públicas relacionadas ao tema, em conformidade com os

princípios da dignidade da pessoa humana, da proteção à saúde e da promoção do

bem-estar social.

 

Caio Salgado defende integração dos serviços públicos

Segundo o parlamentar, a iniciativa tem como objetivo incentivar uma atuação

institucional cada vez mais humanizada, valorizando a orientação adequada à

população e a articulação entre os serviços já existentes.

“É fundamental promover o acesso à informação, a orientação adequada e o

fortalecimento da articulação entre os serviços públicos já disponíveis, sem criar

novos órgãos, cargos, estruturas administrativas ou programas de execução

obrigatória”, justificou.

 

Projeto estabelece diretrizes para acolhimento humanizado

De acordo com a proposta, situações como acidentes graves, episódios de

violência, perdas inesperadas, tentativas de suicídio, calamidades e outras

ocorrências críticas podem provocar impactos emocionais, psicológicos e sociais

significativos.



Para o vereador, esses cenários exigem uma atuação baseada no respeito à

pessoa, na oferta de informações adequadas ao cidadão e na integração das

políticas públicas já existentes.

O texto do projeto possui natureza principiológica, estabelecendo diretrizes gerais

para orientar a atuação do poder público e fortalecer ações já desenvolvidas pela

administração municipal. A medida segue os princípios constitucionais da

dignidade da pessoa humana, da proteção à saúde, da eficiência administrativa e

da promoção do bem-estar social.

Caio Salgado destaca qualidade dos serviços municipais

Ao defender a proposta, Caio Salgado afirmou que São Caetano do Sul se destaca

pela qualidade dos serviços públicos e pelo aprimoramento constante das políticas

voltadas à qualidade de vida da população.

Na avaliação do parlamentar, a adoção de diretrizes para o atendimento

humanizado contribui para fortalecer a atuação do poder público diante de

situações de crise, promovendo acolhimento, orientação e maior integração entre

os serviços municipais.
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