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Smart Sanca faz 1 ano e revoluciona a segurança SCS no ABC!

Por Publicador Independente

 

O Smart Sanca – Centro de Inteligência, Segurança e Emergências da Prefeitura

de São Caetano do Sul completou oficialmente 1 ano de funcionamentono

domingo, 19 de julho de 2026. O balanço consolidado de atividades revelou

resultados expressivos de combate ao crime e suporte comunitário no Grande

ABC, acumulando mais de 40 mil acionamentos telefônicos e a captura de 213

foragidos da Justiça na cidade de São Paulo e região metropolitana. A expansão

do sistema com inteligência de dados de videomonitoramento e reconhecimento

facial ataca de frente o problema centralde criminalidade urbana, consolidando o

município como referência em gestão pública de segurança e tecnologia

preventiva.

 

 

Referências:

?? Este artigo foi produzido com auxílio de Inteligência Artificial.

 

O Impacto do Smart Sanca no Primeiro Ano de Operação Municipal



Quem nasceu e cresceu na nossa região metropolitana, habituado a acompanhar a

evolução do polo industrial e dos serviços urbanos nas sete cidades desde a

infância, compreende perfeitamente o valor inestimável da tranquilidade ao

caminhar pelas ruas comerciais. Desde criança, observando os moradores em

Santo André, São Bernardo do Campo e São Caetano do Sul transitando pelas

praças e centros de compras ao fim da tarde, sabemos que a sensação de

proteção é o pilar fundamental para a qualidade de vida das famílias. No último

domingo (19/7), São Caetano do Sul celebrou um marco histórico ao completar um

ano do Smart Sanca.

Vinculado à Secretaria de Governo, o Smart Sanca funciona como um ecossistema

inteligente de gestão urbana e apoio ostensivo que operou continuamente nas 24

horas do dia ao longo dos últimos 12 meses. O impacto direto dessa estrutura

tecnológica traduz-se em números impressionantes: a central registrou exatamente

41.668 ocorrências acionadas pelo 0800 7000 156. Essa agilidade no atendimento

garantiu a captura de 213 foragidos da Justiça, além da identificação e

recuperação de 9 veículos clonados, a localização de 21 veículos furtados,

roubados ou com irregularidadese o reencontro de 15 pessoas desaparecidasque

retornaram aos seus familiares.

A eficiência do sistema de segurança reflete diretamente nos indicadores oficiais

de criminalidade do estado. De acordo com as estatísticas divulgadas pela

Secretaria Estadual de Segurança Pública, em cinco dos 12 meses de operação

plena do Smart Sanca, a cidade de São Caetano do Sul não registrou nenhum

roubo de veículos, comprovando a eficácia do monitoramento eletrônico para inibir

a ação de criminosos na malha urbana regional.

 

Tecnologia de Ponta: Rede de Câmeras e Reconhecimento Facial

O aprimoramento constante da infraestrutura tecnológica permitiu que a central

expandisse sua cobertura visual para mais de 70% do território municipal,

utilizando dispositivos com capacidade de processamento de imagens de alta

definição.

Atualmente, o município conta com 710 câmeras instaladas em pontos

estratégicos. Dessa quantidade de equipamentos integrados, 510 aparelhos

pertencem à Prefeitura e outros 200 são particulares, pertencentes a

estabelecimentos comerciais e condomínios residenciais. Unidades específicas da

rede contam com tecnologia de reconhecimento facial, sendo capazes de realizar a

detecção, extração e comparação de padrões biométricos faciais em tempo real
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para efetuar a identificação imediata de indivíduos com mandados de prisão em

aberto.

O planejamento municipal estabelece a meta ambiciosa de instalar uma câmera

em cada cruzamento da cidade até o fim de 2028. Para acelerar essa expansão

comunitária e integrar mais pontos de observação, os munícipes podem solicitar a

inclusão de seus comércios ou condomínios na rede de monitoramento enviando

uma mensagem para o endereço eletrônico

suporte.smartsanca@saocaetanodosul.sp.gov.br.

[Morador / Comerciante] ??(Solicita inclusão via e-mail)??> [Suporte Smart Sanca]

                                                                   ?

                                                                   ?

[Câmeras Particulares / Municipais] ??(Imagens em Tempo Real)??> [Central 24h]

                                                                   ?

                                                      (Alerta de Biometria / Dados)

                                                                   ?

                                                                   ?

[Validação Operacional] ??(Sem Falso Positivo)??> [Resposta Rápida em Campo]

                                                                   ?

                                                                   ?

                                                     [Forças de Segurança / GCM]

Estrutura Integrada, Equipe Multidisciplinar e o Programa Lilás

 

Foto: Gabriela Gonçalves / PMSCS

 

A agilidade na resposta operacional do Smart Sanca fundamenta-se no trabalho

coordenado de uma equipe multidisciplinar formada por 84 colaboradores. O grupo
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reúne policiais militares, GCMs (Guardas Civis Municipais), operadores de

videomonitoramento, atendentes telefônicos de emergência, pilotos de drone,

médicos do SAMU e representantes da Semob (Secretaria de Mobilidade Urbana)

e da Defesa Civil.

A integração direta e permanente envolve a Guarda Civil Municipal, a Polícia Militar

e a Polícia Civil. O procedimento de captura ocorre de forma padronizada em

poucos segundos: após a coleta de imagens e cruzamento automático de dados na

central, gera-se um alerta visual. Na sequência, é realizada a validação operacional

pela equipe presencial para evitar qualquer falso positivo. Confirmada a

divergência ou ordem judicial, as forças de segurança são acionadas

imediatamente para efetuar a abordagem e a captura do indivíduo em campo.

A proteção social atua fortemente com o Programa Smart Sanca Lilás, iniciativa

dedicada ao atendimento e proteção de mulheres em situação de vulnerabilidade.

Durante o primeiro ano de atividades, o programa registrou 238 ocorrências,

oferecendo acolhimento especializado, humano e respostas rápidas em momentos

de urgência para fortalecer a rede municipal de enfrentamento à violência contra a

mulher.

 

Tabela: Indicadores Oficiais de 1 Ano do Smart Sanca em São Caetano (2026)
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Ampliação com Nova Base no Parque Linear e Futuro da Segurança

Visando aumentar ainda mais a capacidade de resposta das equipes em campo, o

planejamento de expansão do Smart Sanca prevê a implantação de uma nova

base operacional situada no Parque Linear. A nova unidade possuirá estrutura

mais compacta, porém estará equipada com as mesmas funcionalidades da central

principal, ampliando a capilaridade de patrulhamento e reduzindo o tempo de

deslocamento das viaturas em uma área de grande movimentação de pedestres.

O avanço contínuo de projetos de inteligência viária e segurança urbana traz

reflexos extremamente favoráveis para o desenvolvimento das sete cidades. A

redução expressiva dos índices de criminalidade cria um ambiente de negócios

protegido, atraindo investimentos comerciais e gerando empregos que impulsionam

a economia local. A tranquilidade de transitar sem o medo constante de

abordagens indevidas preserva a saúde na região mental dos trabalhadores, que

utilizam o transporte público e as vias municipais para suas rotinas diárias. O

empenho conjunto do poder público e da sociedade assegura que todos os

moradores do ABC usufruam de espaços urbanos modernos, seguros e

acolhedores em todo o território paulista.
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Perguntas Frequentes (FAQ)

1. Quantas ocorrências foram acionadas pelo telefone de emergência do Smart

Sanca no seu primeiro ano?

A central do Smart Sanca registrou exatamente 41.668 ocorrências acionadas pelo

número 0800 7000 156durante seus primeiros 12 meses de funcionamento.

2. Quantos foragidos da Justiça foram capturados em São Caetano com o auxílio

das câmeras de monitoramento?

Graças ao cruzamento de dados e ao reconhecimento facial, 213 foragidos da

Justiça foram capturados na cidade ao longo do período.

3. Quantas câmeras formam o sistema de monitoramento atual e qual a meta até o

fim de 2028?

Atualmente existem 710 câmeras integradas (510 municipais e 200 particulares). A

meta é ter uma câmera em cada cruzamento da cidade até o fim de 2028.

4. Como moradores e comerciantes podem solicitar a inclusão de suas câmeras no

Smart Sanca?

A solicitação de integração de condomínios ou pontos comerciais pode ser feita

pelo e-mail suporte.smartsanca@saocaetanodosul.sp.gov.br.

5. Quantas ocorrências foram registradas pelo Programa Smart Sanca Lilás de

proteção à mulher?

O Programa Smart Sanca Lilás contabilizou 238 ocorrências voltadas ao

atendimento e proteção de mulheres em situação de vulnerabilidade.

6. Onde será instalada a nova base operacional do Smart Sanca para reduzir o

tempo de resposta em campo?

A nova unidade compacta de monitoramento e pronta resposta será instalada no

Parque Linear, cobrindo uma área de alta circulação.

Tags:Smart Sanca São Caetano, Segurança São Caetano do Sul, Câmeras

Reconhecimento Facial, Smart Sanca Lilás, Central 0800 7000 156, Queda de

Roubos de Veículos, Grande ABC, São Paulo, transporte público, saúde na região,

economia local, moradores do ABC.
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Referências:

Prefeitura Municipal de São Caetano do Sul – Secretaria de Governo e

Coordenação Geral do Smart Sanca – Relatório Oficial de 1 Ano de

Funcionamento (Dados de 19/07/2026).

Secretaria de Segurança Pública do Estado de São Paulo (SSP-SP) –

Estatísticas Trimestrais de Criminalidade e Ocorrências de Roubo de

Veículos.

Centro de Inteligência, Segurança e Emergências (Smart Sanca) – Diretoria

Técnica de Videomonitoramento e Integração de Forças Policiais.
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