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Humilhacdo e negacdo de atendimento: segurado denuncia descaso no INSS!

radarsaocaetano e outros 2
Séo Caetano do Sul

radarsaocaetano A busca por atendimento no INSS tornou-se
uma experiéncia traumética para um segurado que procurou a
redagio para tornar piblico o descaso enfrentado em diferentes
unidades da rede. O de problemas comegou em abril,
com epi ios de exposicio e desrespeito em Santo André,
seguidos por falhas no sistema em Sdo Paulo.

A situagio mais recente ocorreu em 13 de julho de 2026, na
agéncia de S3o Caetano do Sul, onde o segurado teve o
atendimento recusado apesar de ter pericia agendada. Ao
observar que outros usuarios estavam sendo atendidos, o
cidadso solicitou a presenga da Policia Militar e registrou um
Boletim de Ocorréncia para documentar a negativa de servigo, O
segurado reforga que a den(incia visa chamar a atengo para a
necessidade urgente de um tratamento mais humano e
speitoso para todos que buscam seus direitos previd

| elaine.nlights Eu tbem agendei pericia, décadas antes, o

1CICLD :ﬂE / édico ndo apareceu e simples assim, agéncia lotada com
pessoas até com oxigénio, quem ia passar com ele, foi
dispensado e nem remarcar no dia eu consegui, | de
tudo.
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