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Editorial - Telemedicina de verdade

 Do Diário do Grande ABC

 

 Em uma consulta por telemedicina subentende-se que o paciente, por meio de um

celular ou outra tela, vai acessar uma determinada plataforma e será atendido por

um médico. Por incrível que possa parecer, na rede pública de São Caetano esse

serviço era oferecido de um jeito completamente enviesado, no qual o morador

tinha de se deslocar até um posto de saúde, pegar fila, passar por triagem, esperar

ser chamado e depois posicionar-se diante de um computador para aí relatar suas

queixas a um profissional de saúde que o acompanhava remotamente.

Essa distorção finalmente foi corrigida, com o lançamento da UBS Digital,

plataforma apresentada ontem, que o prefeito Tite Campanella classificou como

“verdadeira telemedicina”. E com razão, porque agora o morador da cidade,

usuário da rede municipal, poderá acessar o serviço de onde estiver e realizar a

consulta. “Subvertia-se o conforto e a dignidade de dar ao paciente a possibilidade

de receber o atendimento em casa ou na empresa. A tecnologia nos permite isso

hoje”, sintetizou o prefeito.

O celular, faz tempo, tornou-se um aparelho democrático, que está nas mãos da

maioria das pessoas, independentemente de poder aquisitivo, classe social, CEP

da residência e outros indicadores. É utilizado para os mais variados fins. Alguns

nobres, como o acesso a veículos de informações confiáveis. E outros nem tanto,

como a veiculação de notícias falsas ou a realização de apostas nas chamadas

bets.

Possibilitar que tal ferramenta digital seja usada em prol da saúde é atitude nobre,

que aproxima pessoas em momentos de dificuldade de profissionais que possam

lhes oferecer o devido atendimento. E de forma muito mais rápida e objetiva, sem

expor enfermos a deslocamentos desnecessários e custosos.

Ainda mais em período noturno, já que inicialmente a UBS Digital funcionará de

segunda a sexta-feira das 17h à meia noite. E aos fins de semana durante as 24

horas do dia. 

Esse acerto de rota realmente aponta na direção da verdadeira telemedicina.
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