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Prefeitura de São Caetano promove letramento inclusivo

Redação

Prefeitura de São Caetano capacita gestores em letramento inclusivo para

fortalecer a acessibilidade e o atendimento humanizado na cidade

 

 

A Prefeitura de São Caetano do Sul realizou, na quarta-feira (27), uma

capacitação voltada ao Letramento Inclusivo, reunindo o alto escalão da

administração municipal, incluindo o prefeito, secretários, corregedores e

procuradores. O encontro foi ministrado por Ariani Queiroz de Sá, presidente do

Conselho Estadual para Assuntos da Pessoa com Deficiência (CEAPcD-SP) e

referência na luta pelos direitos e protagonismo do segmento no Estado.

O objetivo central da iniciativa foi qualificar os gestores públicos para o

desenvolvimento de políticas mais acessíveis e a prática de um atendimento

humanizado. Durante a programação, foram discutidos conceitos de acessibilidade,

termos corretos e a desconstrução de falas capacitistas que ainda persistem no

serviço público.

 

Multiplicação do Conhecimento

 



 

Para garantir que o aprendizado não ficasse restrito aos gestores presentes, o

encontro contou com estratégias de disseminação:

    Material de Apoio: Todos os participantes receberam uma cartilha técnica

para servir como guia de consulta e treinamento dentro de suas respectivas

secretarias e departamentos.

    Cultura Institucional: A proposta é que as orientações promovam uma

mudança na cultura da prefeitura, tornando-a mais acolhedora e preparada

para atender às diversidades da população.

    Trajetória de Luta: A palestrante compartilhou sua experiência pessoal com

a poliomielite, conectando a teoria à realidade prática de quem vivencia os

desafios da deficiência física.

A ação reforça o posicionamento da Prefeitura de São Caetano na busca por

eficiência administrativa através da empatia e da inclusão, transformando a teoria

da acessibilidade em prática cotidiana na ponta do serviço público.
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