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Luis Galarraga propõe retorno do Atende Fácil aos sábados

Redação

Luis Galarraga defende funcionamento do Atende Fácil aos sábados para ampliar

acesso aos serviços públicos

 

O vereador Luis Galarraga (PL) apresentou uma indicação sugerindo a realização

de estudos para a retomada do funcionamento do Atende Fácil aos sábados, em

São Caetano do Sul. A proposta busca ampliar o acesso da população aos

serviços públicos oferecidos pelo órgão.

Segundo Luis Galarraga, a iniciativa atende a pedidos de moradores que

enfrentam dificuldades para comparecer ao Atende Fácil durante os dias úteis. De

acordo com o parlamentar, muitos trabalhadores cumprem jornada em horário

comercial e não conseguem acessar os atendimentos sem comprometer suas

atividades profissionais.

O vereador destacou que a reabertura do serviço aos sábados poderá garantir

mais acessibilidade e comodidade aos munícipes, permitindo o acesso facilitado a

serviços essenciais, como emissão de documentos, protocolos, orientações

administrativas, regularizações e demais atendimentos realizados no local.

 

Medida pode ampliar acesso aos serviços públicos

Na avaliação de Luis Galarraga, a retomada do atendimento aos sábados também

contribuirá para melhorar a distribuição da demanda ao longo da semana. A

expectativa é de que a medida ajude a reduzir filas e minimizar a sobrecarga

registrada nos dias úteis.

O parlamentar ressaltou ainda que o funcionamento ampliado do Atende Fácil pode

representar mais eficiência no atendimento ao público, beneficiando especialmente

trabalhadores que possuem pouca flexibilidade de horário.

 



População relata dificuldades para atendimento

A indicação apresentada por Luis Galarraga foi motivada por solicitações de

moradores que relatam obstáculos para acessar os serviços municipais durante a

semana. Muitos cidadãos dependem do atendimento presencial para resolver

questões administrativas e acabam encontrando dificuldades devido ao horário de

funcionamento atual.

Com a proposta, a expectativa é de que a Prefeitura avalie a viabilidade

operacional e administrativa da retomada do atendimento aos sábados.

 

Proposta aguarda análise do Executivo

A indicação será encaminhada ao Executivo municipal, responsável por analisar a

possibilidade de implantação da medida. Caso avance, o retorno do funcionamento

do Atende Fácil aos sábados poderá ampliar a oferta de atendimento e facilitar o

acesso da população aos serviços públicos em São Caetano do Sul.
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