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São Caetano inicia Operação Inverno Seguro para acolher vulneráveis

Redação

São Caetano do Sul lança a Operação Inverno Seguro para acolher pessoas em

situação de rua com abrigos, alimentação e suporte para pets

 

 

A Prefeitura de São Caetano do Sul inicia na próxima segunda-feira, 1º de junho,

a Operação Inverno Seguro. A iniciativa antecipa o monitoramento e o

acolhimento de pessoas em situação de rua diante da proximidade das baixas

temperaturas. O cronograma de ações se estende até o dia 30 de setembro, com

foco na preservação da vida e no suporte social.

Conforme dados da Secretaria de Assistência e Inclusão Social (Seais), o

município possui atualmente 74 pessoas em situação de rua referenciadas que

aceitam o auxílio institucional. A Operação Inverno Seguro também prevê o

atendimento a indivíduos itinerantes, conhecidos como passantes, que migram

entre cidades da região metropolitana.

 



Protocolos de abordagem e acolhimento especializado

As diretrizes da municipalidade estabelecem que a Operação Inverno Seguro seja

ativada sempre que a temperatura real ou a sensação térmica atingir 13°C ou

patamares inferiores. Nessas condições, as equipes do Serviço Especializado em

Abordagem Social (SEAS) estendem o regime de trabalho até as 22h,

intensificando a oferta de pernoites em abrigos municipais.

Para aumentar a adesão ao acolhimento, a prefeitura permite que os beneficiários

levem seus animais de estimação. O abrigo conta com um canil em ala separada

dos dormitórios, eliminando uma das principais barreiras que impedem pessoas em

situação de rua de buscarem proteção em equipamentos públicos.

 

Estrutura de serviços e parcerias sociais

Em conjunto com organizações da sociedade civil, a Operação Inverno Seguro

oferece suporte integral, que inclui:

Alimentação: Fornecimento de café da manhã, almoço e jantar.

Higiene e Estética: Acesso a banho, serviços de barbearia e corte de

cabelo.

Vestuário: Troca de roupas, distribuição de cobertores e kits de agasalhos.

“Os casos acionados pelo Smart Sanca serão classificados como emergenciais,

tendo prioridade para a entrega de cobertores, kits de agasalhos e outras

medidas”, ressaltou o secretário da Seais durante reunião de alinhamento com

instituições parceiras.

Mesmo para aqueles que recusam o pernoite nos abrigos, a municipalidade

garante a entrega de insumos térmicos para mitigar os riscos da exposição ao frio

intenso.

 

Como solicitar auxílio e canais de emergência

A participação da população é fundamental para o sucesso da Operação Inverno

Seguro. Ao identificar alguém em situação de vulnerabilidade durante as noites

frias, os munícipes podem acionar o serviço pelos seguintes canais:

Período Canal de ContatoTelefone

08h às 22hEquipes SEAS 4228-8942 / 91341-4067
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22h às 08hSmart Sanca 0800 7000 156

Em 2025, a eficácia da Operação Inverno Seguro foi comprovada por meio de

1.518 abordagens sociais realizadas ao longo de todo o período de vigência do

programa.

 

https://www.abcdoabc.com.br/sao-caetano-operacao-inverno-seguro-vulneraveis/
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