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Smart Sanca localiza adolescente desaparecida em São Caetano

Redação

O Smart Sanca utilizou monitoramento inteligente para localizar uma adolescente

desaparecida em São Caetano em apenas 35 minutos após o acionamento. 

 

 

O sistema de segurança integrada Smart Sanca foi determinante para a

localização de uma adolescente desaparecida em São Caetano do Sul nesta

semana. Após o envio de uma mensagem de despedida à família logo após o

período escolar, a jovem foi encontrada em menos de uma hora de operação. A

ação coordenada utilizou o monitoramento por câmeras e o cruzamento de dados

de vestimentas para identificar o paradeiro da menor, garantindo um desfecho

seguro para a ocorrência.

 

Rapidez no atendimento e integração das forças de segurança

O caso teve início por volta das 12h, quando a mãe da adolescente recebeu

mensagens preocupantes e acionou a rede de apoio. Após o contato com o Smart

Sanca, operadores colheram detalhes específicos, como a cor dos sapatos e da



mochila da jovem. Essas informações foram imediatamente repassadas via rede

para agentes da Guarda Civil Municipal (GCM), Polícia Militar e Polícia Civil.

Às 15h, a tecnologia de inteligência do Smart Sanca identificou a adolescente

caminhando em uma via pública. Apenas 35 minutos após a identificação visual, as

equipes de campo realizaram o acolhimento e promoveram o reencontro com a

família. O processo evidencia a importância da centralização de dados em

situações onde cada minuto é crítico para a integridade física da vítima.

 

Reconhecimento à equipe técnica e operacional

Nesta quinta-feira (7/5), o encontro entre a família e a equipe do Smart Sanca

marcou o encerramento formal do caso. A mãe da adolescente foi recepcionada na

sede do centro de monitoramento por guardas civis e pelas operadoras Daiane

Souza e Larissa Martins, responsáveis pelo atendimento direto da ocorrência.

“Além de ter pessoas muito qualificadas, a tecnologia é excepcional e foi por causa

dela que encontraram minha filha, usando as características que eu havia

passado”, destacou a mãe durante a visita ao equipamento público.

O coordenador do Smart Sanca, César Wendel, reforçou que a precisão do relato

da família combinado com o cercamento digital da cidade aumenta

exponencialmente as chances de sucesso em casos de desaparecimento.

 

Como acionar o serviço de emergência em São Caetano

A Prefeitura de São Caetano orienta que, em situações de risco ou

desaparecimento de familiares, os moradores não hesitem em buscar auxílio

imediato. O Smart Sanca opera como um cérebro tecnológico da cidade,

integrando vigilância e pronta-resposta.

O contato com o Smart Sanca pode ser feito gratuitamente pelo telefone 0800-

7000-156. O serviço funciona 24 horas por dia e é o canal direto para o

acionamento das forças de segurança municipal.

 

https://www.abcdoabc.com.br/smart-sanca-adolescente-sao-caetano/
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