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Novo diretor do Procon de S&o Caetano assume com foco em descentralizagéo e fiscalizacao
de ambulantes

Redacao

Eduardo Albuguerque, nomeado pelo prefeito Tite Campanella, assumiu a diretoria
do Procon de Sao Caetano do Sul no dia 29 de abril com a meta de ampliar a
presenca do 6rgdo na cidade. Em sua primeira semana de gestdo, o diretor
priorizou o alinhamento estratégico da equipe para implementar um cronograma
gue inclui acdes itinerantes, reforco na orientacdo a comerciantes e consumidores,
além de uma fiscalizacdo mais rigorosa. Entre as principais novidades esta a
descentralizacdo do atendimento, que deixara de ser exclusivo no Atende Facil
para alcancar bairros como Centro, Vila Gerty e Barcelona por meio de operacdes
de rua.

A proposta da nova gestéo € estreitar os lagcos com o comércio local para prevenir
conflitos nas relacées de consumo. Albuquergue defende que a presenca fisica das
equipes nos estabelecimentos permite orientar os lojistas e evitar que
irregularidades se consolidem, fortalecendo a protecdo ao consumidor antes
mesmo da ocorréncia de infracdes. O carater educativo serd um dos pilares do
trabalho, buscando reduzir o nimero de reclamacdes por meio da informagéo e do
acompanhamento continuo no mercado.

Outro ponto central do plano de trabalho envolve o ordenamento do espaco
publico. O Procon estuda a realizacdo de operacdes conjuntas com a Guarda Civil
Municipal (GCM), o Departamento de Controle Fiscal e Econdmico e a Secretaria
de Mobilidade Urbana (Semob) para monitorar e, eventualmente, retirar
vendedores ambulantes que atuam em semaforos. A medida é justificada pelos
riscos a seguranga no transito, pela falta de controle sanitario na venda de
alimentos e pela ocupacéao irregular de pontos criticos do municipio. Com essas
frentes, a nova diretoria promete intensificar a efetividade da defesa do consumidor
e a organizacgao urbana em toda S&o Caetano do Sul.
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