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São Caetano vai restringir tarifa zero a moradores após superlotação

Mudança teria sido motivada por queda da qualidade do serviço, ônibus lotados e

reclamações de passageiros, segundo prefeito

 

Leonardo Amaro

 

 

A Prefeitura de São Caetano do Sul, no ABC paulista, vai restringir a tarifa zero nos

ônibus municipais apenas para moradores da cidade. A mudança teria sido

motivada pela queda na qualidade do serviço, ônibus lotados e reclamações de

passageiros, segundo a gestão do prefeito Tite Campanella (PL).

O programa foi implementado em novembro de 2023. Naquela época, a

expectativa da prefeitura era de um aumento de até 50% no número de

passageiros. No entanto, o crescimento foi além do esperado, com um salto de 20

mil para 80 mil passageiros transportados diariamente — um aumento de 300%,



segundo dados da gestão municipal.

“O mau dimensionamento do programa em sua fase de implementação resultou na

queda da qualidade do serviço, com ônibus lotados e reclamações dos usuários,

razões que balizam a decisão”, disse a gestão Campanella, referindo-se ao

mandato do ex-prefeito José Auricchio Júnior (PSDB).

A mudança, de acordo com a gestão atual, é uma “tentativa de qualificar

significativamente o serviço prestado”. Em dezembro do ano passado, o atual

prefeito anunciou as mudanças no programa Tarifa Zero.

“A gente fez muitos estudos, a gente planejou bastante direitinho, durante todo

esse ano de 2025, as mudanças que a gente vai fazer no Tarifa Zero para que ele

atenda ao morador da cidade, ao pagador de imposto da cidade”, disse

Campanella.

Segundo o prefeito, cerca de 50% dos usuários do programa não são moradores

de São Caetano. De acordo com ele, a medida vai gerar uma economia de até R$

15 milhões por ano aos cofres da cidade.

“Para comprovar que o usuário é munícipe, utilizaremos os cadastros dos

programas municipais. Quem ainda não estiver cadastrado poderá fazer o registro

de forma simples, pelo próprio celular. A liberação da catraca será realizada por

meio de reconhecimento facial”, escreveu.
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