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Atento fechard unidade de Santo André em agosto

MUDANCAS

Atento fechar unidade de Santo André em agosto

Empresa diz que funcionarios sero direcionados
para Sdo Caetano, Sao Paulo ou trabalho remoto

de represdlias. |
O mesmo é relatado por ou- "

tro funciondrio, que trabalha
o R

A Atento, uma das princi-  ta possui 3.000 d 1 P
pais empresas de telemarke-  Os comentarios sobre auni-  tou por anonimato, Ele ressal
ting do Prasil, encerrard asati-  dade fechar as portas comeca-  ta que uma mudanca como es-

vidades na unidade na Vila
América, em Santo André, até
agosto. Ao Diario, a compa-
nhia confirmou fechamento e
diz que os colaboradores que
aruam de forma presencial se-
rio migrados para operagdes
nas cidades de Sio Caetano e

ram hd cerca de um mes.
“Aruo direto na operagio com
atendimento. Para nds, hd ape-
nas conversas paralelas sobre
esse assunto. Vemos que os li-
deres t2m ficado mais nas uni-
dades na Capital e que houve
alguns desligamentos. Eu de-

sa impacta ndo s6 na vida do
colaborador. “Pago aluguel e
tenho responsabilidades finan-
ceiras dentro de casa. Fico
preccupadoem como serdoes-
sas alteragdes j4 que s6 ouvi-
mos comentdrios pelos comre-
dores”, declara.

Em nota, a Atento afirma
que a desmobilizacio da uni-
dade andreense, com finaliza-
o prevista para agosto, esta

S#o Paulo ou ainda para posi-  pendo desse emprego para sus-
ches de rabalho remotas. Ape-  tentar minha familia. Nio dd
sardisso, iondriosrelatam  para decidis fechar e nem
que nio foram informados ofi-  terem didlogo direto. Minhas
cialmente a respeito das mu-  crises de ansic pioraram
dancas e apontam falta de co-  por causa dessa incerteza”,
municagio clara sobre os pré-  conta funciondria que preferiu

ximos passos. Ao todo, a plan-

n#o se identificar com medo
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A estratégia d
presa, que vem liando as

NOssos agentes jd atuam neste

modelo nas diferentes cidades

em que estamos presentes. A
reitera

oportunidades de trabalho re-
moto. “Hoje, mais de 40% de

misso com colaboradores,
clientese mereado. Arua como

ENCERRAMENTO, it s bl i

= -

uma organizacio socialmente
responsavel e focada na exce-
léncia de sua prestacio de ser-
vigos.” Na regido, a empresa
ja fechou a unidade de Sao
Bernardo em 2022. BM
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