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Prefeitura de São Caetano inicia Programa Agiliza UBS Saúde Bucal

Alerta: Mesmo com confirmação, 29% dos pacientes faltaram ao mutirão,

prejudicando a fila de espera da cidade.

By ABC AGORA

 

 

São Caetano otimiza estrutura e amplia turnos de atendimentos para agilizar

tratamentos odontológicos - Foto: Eric Romero / PMSCS

A Prefeitura de São Caetano do Sul iniciou sexta-feira (20/3) o Programa Agiliza

UBS Saúde Bucal. A iniciativa foi criada para acelerar os tratamentos

odontológicos dos moradores, a partir da otimização do uso da estrutura do setor e

da ampliação dos atendimentos, que são realizados na tarde e noite de sextas e,

se necessário, nas manhãs dos sábados subsequentes.



O programa é voltado aos pacientes das UBSs (Unidades Básicas de Saúde). Os

primeiros contemplados foram os da UBS Dolores Massei, do Bairro São José. Ao

todo (sexta – Dia Mundial da Saúde Bucal – e sábado), 249 pacientes da unidade,

previamente agendados, foram atendidos no Centro de Especialidades

Odontológicas do Bairro Fundação.

“Nosso objetivo com o programa é reduzir a fila de espera das UBSs e ampliar o

acesso ao atendimento odontológico. Os pacientes previamente selecionados são

aqueles que estão aguardando há mais tempo, adultos e crianças”, explicou a

coordenadora de Saúde Bucal de São Caetano, Martiniana de Souza.

LEIA TAMBÉM: Parque Tecnológico de São Caetano capacita servidores para

modernizar gestão pública com IA

Após avaliação, os atendimentos são focados na resolutividade, incluindo profilaxia

(limpeza, quando indicada), endodontia, extração, orientações e organização do

plano de tratamento. Os atendimentos foram realizados simultaneamente em todos

os 25 consultórios do Centro Odontológico. Dos 249 pacientes que compareceram,

200 tiveram seus casos totalmente tratados e finalizados.

Joyce Norberto, de 35 anos, levou os filhos Heitor, de 4 anos, e Helena, de 10,

para o Centro Odontológico. “O Heitor tem um problema que faz os dentes

inferiores escurecerem. Já a Helena eu trouxe para avaliação. Achei essa ação

ótima. Toda vez que precisamos de atendimento conseguimos tranquilamente”,

afirmou.

Quem também aprovou a iniciativa foi Bruno Antonelli, de 33 anos. “Eu passei na

UBS e nem sabia que existia esse Centro. É tudo novo, não muito diferente de

clínicas particulares”, opinou o morador do Bairro São José, que realizou check-up

e iniciou a profilaxia.

A próxima edição do Programa Agiliza UBS Saúde Bucal será voltada aos

pacientes do CEM (Centro de Especialidades Médicas) do Bairro Fundação, na

sexta-feira (27/3).

COMBATE AO ABSENTEÍSMO

Ao todo 353 pacientes foram contatados pela Secretaria de Saúde e confirmaram

os agendamentos para o Centro Odontológico dentro do Agiliza UBS Saúde Bucal.

No entanto, 104 pessoas não compareceram, mesmo após a confirmação, gerando

o elevado índice de 29,5% de absenteísmo.
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O paciente que falta a uma consulta ou a um procedimento agendado, além de

impedir que outro morador seja atendido em seu lugar, prejudica o seu próprio

tratamento e gera custos ao município.

Fonte: PMSCS |Texto: Mark Ribeiro/PMSCS
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