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Pacientes de Sdo Caetano podem remarcar consultas e exames por WhatsApp

saocaetanoalerta

saocaetanoalerta ¢ Pacientes de S3o Caetano agora tém a
possibilidade da remarcagao de consultas € exames por
WhatsApp. A funcionalidade integra o Saiide Conectada. que j&
possibilitava que os pacientes confirmassem ou cancelassem
consultas e exames previamente agendados, ap6s lembretes
disparados pelo aplicativo.

Com anovidade, mesmo que tenha optado pela confirmagao, o
usudrio pode enviar uma mensagem posterior para o mesmo
niimero (4233-7570) manifestando o desejo pela remarcagio.
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tema, que vai entender a necessidade do usuArio.
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Além de reagendar, agora também & possivel cancelar consultas
& exames ap6s a confirmagdo, funcionalidade induida em virtude:
do perfil do morador de Sao Caetano — muitos possuem
convénios médicos, por onde acabam buscando atendimento,
liberando vaga para outros pacientes da rede publica.
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