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Smart Sanca localiza idosa desaparecida em São Caetano

 Tecnologia integrada e GCM garantem reencontro seguro com a família

    Autor: Edvaldo Barone

    Fonte: PMSCS

 

O Smart Sanca, Centro de Inteligência, Segurança e Emergências da Prefeitura de

São Caetano do Sul, atuou de forma decisiva na localização de uma idosa

desaparecida no Bairro Santa Maria, reforçando o papel da tecnologia como aliada

das ações de segurança pública no município. O sistema foi acionado após a GCM

ser procurada por familiares da moradora, que não havia retornado para casa após

sair para ir à igreja na manhã de domingo (22).

A idosa Elena Faustina Silva, de 85 anos, deixou a residência na Alameda São

Caetano por volta das 7h30. Diante da demora, o filho iniciou buscas pela região e

encontrou uma viatura da Guarda Civil Municipal às 13h, momento em que relatou

o desaparecimento. A ocorrência foi imediatamente encaminhada ao Smart Sanca,

que passou a analisar as imagens das câmeras de monitoramento distribuídas pelo

bairro, cruzando dados de deslocamento e possíveis rotas percorridas.

 

Localização rápida e segura



A partir do monitoramento em tempo real, a idosa foi localizada às 13h14, na Rua

Ivaí, ainda no Bairro Santa Maria, em segurança e sem necessidade de

atendimento médico. O tempo reduzido entre o acionamento do sistema e a

localização evidencia a eficiência da integração entre as equipes operacionais e a

estrutura tecnológica do centro de inteligência.

O filho destacou o alívio ao reencontrar a mãe e reconheceu o trabalho das

equipes de segurança. A atuação coordenada permitiu uma resposta ágil, evitando

que a ocorrência se prolongasse e garantindo o retorno da moradora ao convívio

familiar no mesmo dia.

 

Smart Sanca: Tecnologia como estratégia de proteção

(Eric Romero/PMSCS)

 

O episódio reforça o Smart Sanca como ferramenta estratégica para a proteção da

população de São Caetano. Com funcionamento ininterrupto, o sistema utiliza

monitoramento por câmeras, análise de dados e comunicação direta com as forças

operacionais, ampliando a capacidade de resposta em situações de

desaparecimento, ocorrências emergenciais e prevenção de delitos.

A integração entre tecnologia e ação humana tem sido apontada pela

administração municipal como eixo central das políticas de segurança, permitindo

intervenções mais rápidas e precisas e contribuindo para a sensação de segurança

nos bairros.
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