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Casa Caramelo € inaugurada em S&o Caetano com ampliacdo de servigos

Espaco de atencao a saude animal, Casa Caramelo, passa por readequacao fisica
e operacional
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A Prefeitura de Sao Caetano do Sul inaugurou, nesta semana, a nova Casa
Caramelo, centro municipal de atencdo a saude animal. O espag¢o passou por uma
readequacédo estrutural e operacional com o objetivo de ampliar a capacidade de
atendimento, reorganizar fluxos internos e concentrar servicos voltados a saude de
caes e gatos do municipio.

A cerimbnia contou com a presenca do prefeito Tite Campanella e da secretaria
municipal de Saude, Adriana Berringer Stephan, além de vereadores,
representantes de entidades ligadas a causa animal e técnicos da area.

Reorganizacdo do espaco e mudanca no fluxo de atendimento
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Durante a cerimdnia, a secretaria de Saude destacou que a reformulacédo da Casa
Caramelo vinha sendo planejada ha meses e teve como foco melhorar tanto a
qualidade quanto a quantidade dos atendimentos prestados. Segundo Adriana
Berringer Stephan, uma das principais mudancas foi a reorganizagcao da entrada e
da recepcao do equipamento publico.

“A ideia da mudanca da Casa Caramelo é que a gente possa melhorar a qualidade
do atendimento e a quantidade do atendimento. Entdo, algumas mudangas foram
feitas, a gente remodelou, tirou a recepcdo daqui de baixo”, afirmou. Com a
alteracdo, os tutores passaram a acessar o local diretamente pela entrada
principal, enquanto os consultérios e a recepg¢do foram transferidos para o
pavimento superior.

A mudanca permitiu a criagdo de novos ambientes técnicos no térreo. Entre eles,
um espacgo exclusivo para fluidoterapia e administracdo de medicamentos,
destinado a observacdo clinica de animais ao longo do dia. De acordo com a
secretaria, o local oferece melhores condicbes para o acompanhamento dos

pacientes durante o tratamento.

Unidade de infectologia e atendimento em isolamento
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Outro destaque da nova configuracdo da Casa Caramelo é a implantacdo de uma
unidade especifica de infectologia. O espaco foi estruturado para o atendimento de
animais com doencgas infectocontagiosas que exigem isolamento, como
esporotricose, cinomose, parvovirose e giardiase.

“A gente criou uma unidade de infectologia”, explicou Adriana Berringer Stephan,
ao citar a atuacao da coordenacao técnica na identificacdo da demanda crescente
por esse tipo de atendimento. A secretaria ressaltou que o novo setor permite
separar os animais infectados do fluxo geral de consultas, reduzindo riscos de
contaminacao cruzada.

Segundo ela, o municipio também desenvolve, ha cerca de seis meses, um
programa especifico para o tratamento da esporotricose, em parceria com a
farmacia municipal. “Ela tem conseguido fazer tratamento intralesional das
feridinhas desses animaizinhos [...] com resultados espléndidos na conducéo
desses animais”, afirmou, referindo-se a atuacéo da equipe técnica.

Castracao passa a ser realizada diariamente
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A inauguracdo marcou ainda o retorno do servico de castracdo para o espaco da
Casa Caramelo. Um trailer reformulado e adaptado as normas técnicas passou a
integrar a estrutura do equipamento publico. De acordo com a secretaria de Saude,
a proposta é transformar a castragdo em um servico de rotina.

“A gente trouxe o trailer da castracdo de volta para ca, ele foi completamente
reformulado, remodelado e adaptado para todas as normas que sao necessarias”,
disse Adriana. A previsdo apresentada durante a coletiva é de que o servico seja
realizado diariamente, com capacidade média de 20 procedimentos por dia, 0 que
pode resultar em cerca de 5 mil castragdes por ano.

Atendimento, agendamento e absenteismo
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Durante a cerimbnia e a coletiva de imprensa na Casa Caramelo, autoridades
municipais abordaram o indice de absenteismo registrado nos atendimentos
veterinarios da cidade. Segundo dados apresentados, cerca de 40% das consultas
agendadas anteriormente ndo eram comparecidas.

“No ano passado nés agendamos aqui 4.400 consultas, com mais de mil, a gente
chega a 40% de absenteismo”, afirmou a secretéria de Saude. Como medida para
reduzir o problema, os agendamentos passaram a ser realizados exclusivamente
de forma presencial.

O prefeito Tite Campanella reforcou a preocupacédo com o impacto das faltas nao
justificadas no uso dos recursos publicos. “E ruim, porque é dinheiro publico, e é
importante a gente deixar claro uma coisa, ndo existe dinheiro publico, é dinheiro
do pagador do imposto de S&o Caetano”, declarou. Segundo ele, o nao
comparecimento compromete a agenda, impede o atendimento de outros tutores e
gera desperdicio.

Capacidade de atendimento e critérios para uso do servi¢co
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De acordo com informacgfes divulgadas durante a coletiva, a Casa Caramelo
realiza atualmente o atendimento de cerca de 30 animais por dia em consultas
clinicas, além dos casos de urgéncia e dos animais em acompanhamento de
fluidoterapia. O atendimento € destinado a cdes e gatos de municipes que
possuam o Registro Geral do Animal (RGA).

“que nos vamos atender aqui? A gente atende cao e gato, desde que tenha o RGA
animal”, explicou o prefeito. O cadastro pode ser feito por meio de aplicativo de
mensagens, e 0 agendamento das consultas e castracdes deve ser realizado
presencialmente no local.

O funcionamento da unidade ocorre de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h.
Casos que demandam procedimentos cirdrgicos mais complexos sao
encaminhados por meio de parcerias, como a mantida com o Hospital Veterinario
da Universidade de Sédo Caetano do Sul (USCS).

Continuidade dos servi¢os e anuncio de novas intervencdes
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Em sua fala, o prefeito Tite Campanella destacou que a readequacgdo da Casa
Caramelo buscou manter a equipe técnica ja atuante no local, com ajustes pontuais
na estrutura e no funcionamento. “Praticamente a mesma equipe presta um servigco
ja de muita qualidade”, afirmou, ao mencionar a importancia da continuidade aliada
a avaliacdo constante dos processos.

Durante o evento, Campanella também anunciou a futura reforma do Canil
Municipal, cuja udltima intervencdo estrutural, segundo ele, ocorreu em 2002. “A
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situacdo de l& é muito ruim”, disse o prefeito, ao relatar demandas antigas
apresentadas por ONGs, tutores e servidores. A previsao € que as obras tenham
inicio nos proximos meses, com foco em melhorar as condi¢cdes de acolhimento e
trabalho no local.

Integracdo com politicas publicas de bem-estar animal

Suzana Rezende / ABCdoABC

A inauguracdo da Casa Caramelo foi apresentada pela administracdo municipal
como parte de um conjunto de ac¢des voltadas ao bem-estar animal no municipio. O
prefeito afirmou que a oferta de um espaco readequado atende a uma exigéncia da
populacao local. “Acho que é uma exigéncia da populacdo de Sao Caetano. Ter um
espaco de qualidade para atendimento, com dignidade”, declarou.

Ao final da cerimbnia, autoridades participaram do descerramento da placa
inaugural e da visita as novas instalacdes. A Casa Caramelo passa a operar com a
estrutura reorganizada e com a ampliagao dos servigos de infectologia e castracao,
mantendo o atendimento clinico regular aos animais cadastrados no municipio.

https://abcdoabc.com.br/casa-caramelo-inaugurada-ampliacao-servicos/
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