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Praças da Cidadania de Osasco e Itapevi recebem totens de autoatendimento do

Poupatempo

Resolver pendências do dia a dia ficou mais simples para os moradores de Osasco

e Itapevi. O Poupatempo instalou novos totens de autoatendimento nas Praças da

Cidadania, uma iniciativa do Fundo Social de São Paulo que visa facilitar o acesso

a serviços públicos em diferentes regiões do estado.

Em Osasco, o equipamento está disponível na Praça da Cidadania localizada na

Rua Colinas d’Oeste, s/n, no bairro Bonança. Já em Itapevi, os moradores podem

encontrar o totem na Rua Penélope, 351, no Parque Wey.

Nos equipamentos, os cidadãos podem realizar serviços como a emissão de

atestado de antecedentes criminais, consulta de pendências da CNH, pagamento

de taxas e impressão de comprovantes. Além disso, os totens permitem o

agendamento de atendimentos presenciais para a solicitação da Carteira de

Identidade Nacional (CIN) e serviços de veículos.

A rede de autoatendimento do Poupatempo conta atualmente com cerca de 900

unidades em todo o estado, realizando aproximadamente 1,2 milhão de

atendimentos por mês. Os totens oferecem autonomia e segurança, contando com

recursos de identificação biométrica e digitalização de documentos, permitindo que

muitos procedimentos sejam finalizados no próprio local, sem necessidade de

deslocamento a um posto físico.
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