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Samu do Grande ABC salva vidas a cada três minutos e amplia ações para agilizar socorro

Mauá lidera as ocorrências e compartilha cobertura com Ribeirão Pires e Rio

Grande da Serra; região amplia uso da Motolância

 

Por Karine Bragione

 

Com média de 24 atendimentos por hora, o Samu do Grande ABC segue como um

dos serviços de emergência mais acionados da região, embora o volume de

ocorrências tenha caído 9,4% entre janeiro e setembro deste ano, em comparação

com o mesmo período de 2024. No total, foram 157.723 chamados em 2025,

contra 174.488 registrados no ano anterior.

A cidade de Mauá concentrou o maior número de atendimentos, com 52.566

ocorrências, já que o município também responde pelos chamados de Ribeirão

Pires e Rio Grande da Serra. Na sequência aparecem São Bernardo do Campo

(34.151), Diadema (32.999), Santo André (27.593) e São Caetano do Sul (10.414).

Esses números refletem a amplitude da cobertura do serviço e o desafio de manter

a eficiência diante da alta demanda.

Os principais motivos de acionamento continuam ligados a casos clínicos,

transferências inter-hospitalares e acidentes com trauma, além de ocorrências nas

áreas de psiquiatria e pediatria. Cada tipo de atendimento exige uma resposta

específica, o que reforça a importância da coordenação e da tomada rápida de

decisões das equipes envolvidas.

Entre as estratégias adotadas para reduzir o tempo de chegada ao local das

ocorrências, o Samu mantém o uso da Unidade Móvel Motolância — motocicletas

equipadas para atendimento imediato. O modelo permite que um socorrista chegue

antes da ambulância e realize os primeiros procedimentos, aumentando as

chances de estabilização do paciente.

Santo André foi pioneira na implantação do serviço em 2017, e desde então a

experiência tem inspirado outras cidades da região. De acordo com as

coordenações locais, a combinação entre inovação, integração entre bases e



capacitação contínua tem sido fundamental para garantir respostas mais rápidas e

eficientes no socorro à população.
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