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São Caetano zera filas em Cardiologia e Gastroenterologia

 Programa municipal amplia oferta de consultas e garante agilidade no atendimento

de saúde pública.
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A ampliação estratégica na oferta de atendimentos médicos trouxe resultados

expressivos para a população. Com a abertura de mais 6.400 consultas mensais

distribuídas em 14 especialidades, São Caetano conseguiu zerar a fila de espera

nas áreas de Cardiologia e Gastroenterologia. A conquista é fruto do Programa

Cuidar Bem + Saúde, implantado em junho, que reorganizou o fluxo de assistência

no município.

Antes dessa iniciativa, os moradores de São Caetano que necessitavam de

especialistas cardiovasculares enfrentavam uma espera de até seis meses. Da

mesma forma, pacientes que buscavam tratamento para o aparelho digestivo

aguardavam cerca de cinco meses. Hoje, o cenário é de agilidade, com

atendimentos realizados em poucos dias, respeitando o encaminhamento médico.

O prefeito destacou o compromisso da gestão com a eficiência do sistema:



“Assumimos a responsabilidade de melhorar a agilidade, resolução e eficiência nos

atendimentos de Saúde. Já alcançamos importantes avanços nesse sentido, e

continuaremos nosso esforço para diminuir o tempo de espera em todas as

especialidades.”

Redução de prazos em outras especialidades

Os avanços na saúde de São Caetano não se restringem a apenas duas áreas. Na

Dermatologia, o tempo de espera, que antes chegava a seis meses, caiu para

menos de um mês, representando uma redução de 97% na fila.

No panorama geral, considerando as 14 especialidades oferecidas no Atende Fácil

Saúde, o impacto é visível. O número total de pacientes aguardando consultas caiu

55%, saindo de 16.015 em junho para 7.195 em dezembro. Essa otimização

demonstra a efetividade das novas estratégias adotadas por São Caetano.

Outro ponto de destaque foi a reformulação da Telemedicina. A fila de espera para

retorno nesta modalidade sofreu uma redução de 83%, baixando de 8.794 para

1.513 pacientes. A secretária municipal de Saúde explicou a mudança no perfil do

atendimento:

“O sistema era pouco resolutivo porque muitas vezes o médico encaminhava o

paciente para outra consulta, presencial.”

Resultados na Neuropediatria

Além das conquistas recentes, na semana anterior, a cidade de São Caetano já

havia alcançado outro marco importante: zerar a fila da Neuropediatria. Esta

especialidade é disponibilizada no CTNEN (Centro de Triagem Neonatal e

Estimulação Neurossensorial).

O dado é relevante pois, ao longo de 2024, a espera por um neurologista pediátrico

em São Caetano chegou a atingir 14 meses. A normalização deste fluxo reforça o

compromisso do município em oferecer um atendimento mais humano e célere

para todas as idades.
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