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CPTM conclui testes para orientar pessoas com deficiéncia visual em Sao Caetano

Acéo teve como objetivo iniciar a avaliacdo de ferramentas capazes de orientar o
usuario por meio de instru¢des sonoras e visuais em tempo real

Do Diario do Grande ABC

A CPTM (Companhia Paulista de Trens Metropolitanos) concluiu uma POC (prova
conceito) de uma tecnologia de orientacdo voltada a passageiros cegos e com
baixa visao na Estacdo S&o Caetano - Prefeito Walter Braido, considerada modelo
em acessibilidade na Linha 10-Turquesa. A acéo aconteceu na ultima semana (5).

O periodo de testes, iniciado em 11 de novembro, teve como objetivo iniciar a
avaliacao de ferramentas capazes de orientar 0 passageiro por meio de instrugoes
sonoras e visuais em tempo real, ampliando autonomia, seguranga e conforto no
deslocamento dentro da estacao.

O musico e produtor, Luan Richard, participou do primeiro dia de testes e percorreu
trajetos previamente mapeados utilizando o aplicativo de navegacao, que I|é
automaticamente codigos instalados em pontos estratégicos da estacéo e fornece
informacGes sobre direcdo, distancia e localizacdo de elevadores, bloqueios,
bilheterias e plataformas. “E uma tecnologia muito precisa, que realmente faz
diferenca pratica no deslocamento. H4 anos eu digo que o dia em que um
aplicativo me permitir pegar um transporte sozinho, com seguranca, eu vou estar
satisfeito, e esse tipo de solucdo me oferece essa possibilidade,” disse 0 usuario.

No dia 4 de dezembro, a CPTM recebeu outro grupo de pessoas cegas e com
baixa visdo, visando ampliar a diversidade de perfis avaliados e reunindo novas
contribuicbes sobre precisdo das instrugcbes, posicionamento das etiquetas e
facilidade de uso.

O presidente da empresa, Michael Cerqueira, acompanhou o teste e reforgcou a
relevancia da iniciativa: “Nosso objetivo é ampliar a autonomia do passageiro com
deficiéncia visual. A principal dificuldade desse publico é a falta de previsibilidade,
nao saber onde virar, a quantos metros esta o elevador ou para onde a rota se
divide. A tecnologia antecipa essas informacdes e permite decisbes mais seguras,”



reforgcou.

Cerqueira disse que a companhia esta estudando diferentes modelos tecnoldgicos:
“Essa é apenas uma das solucfes que estamos avaliando. Nao ha definicdo de
gual sera adotada. Estamos comparando desempenho, custo, aplicabilidade e
aceitacao dos usuarios”, concluiu

A partir da finalizacdo desta Prova Conceito, a etapa agora reune as contribuicdes
coletadas e segue testando outras solu¢des. Segundo a empresa de transporte, a
decisao final sobre qual tecnologia a ser adotada ira considerar a eficacia, custo-
beneficio, precisdo, usabilidade e seguranca.

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4273726/cptm-conclui-testes-para-orientar-
pessoas-com-deficiencia-visual-em-sao-caetano#
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