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IA para agilizar Judiciario esbarra em verba dependente de big tech

Projeto do CNJ e InovaHC voltado a casos de salude recebeu crédito de US$ 350
mil da AWS

Por Laura Intrieri

(Folhapress) — O CNJ (Conselho Nacional de Justica) testara a partir de dezembro
uma IA (inteligéncia artificial) que pode encurtar em até dez vezes o tempo médio
de andlise de pareceres em ac¢bes de saude.

Mas mesmo com expansao nacional prevista até 2027, o modelo, criado pela USP
com apoio da Amazon Web Services (AWS), ndo tem previsdo orcamentaria para
continuidade apos o fim do apoio da big tech & fase piloto do projeto.

A empresa cedeu cerca de US$ 350 mil (equivalente a R$ 1,9 milhdo no cambio
atual) em créditos computacionais e infraestrutura, usados nos treinamentos e
testes inicias da ferramenta.

O acordo foi firmado entre o CNJ e o InovaHC, nucleo de inovacdo do Hospital das
Clinicas da USP, que por sua vez delegou ao Instituto de Matematica e Estatistica
(IME-USP) a responsabilidade pelo desenvolvimento do modelo.

O termo de cooperacdo da parceria prevé automatizar até 80% da triagem das
acOes de saude, reduzir em 80% as tarefas administrativas manuais e centralizar
80% das demandas judiciais em uma Unica plataforma até agosto de 2027.

Como funcionaria a IA

Em uma interface semelhante a um chat, o juiz podera perguntar, por exemplo, se
determinado remédio € indicado para uma doenca. Ele recebera as informagdes
técnicas e juridicas disponiveis sobre o tema.

Hoje, esse tipo de analise leva, em média, 20 dias. A meta € reduzir o prazo para
até 48 horas, segundo o professor do IME Jo&o Eduardo Ferreira.



“Os dois dias seriam para os casos mais conflituosos, complexos. Do contrario, a
expectativa é algo quase que imediato”, diz.

A |A usara dados do e-NatJus, plataforma do CNJ que relne notas técnicas do
SUS para subsidiar decisdes judiciais.

Dados do Painel Justica em Numeros, do CNJ, mostram que o volume de novos
processos judiciais relacionados a saude vem crescendo de forma continua nos
altimos anos. Foram 352 mil casos em 2020, 406 mil em 2021, 470 mil em 2022 e
577 mil em 2023. Em 2024, o total chegou a 690 mil acdes. Até setembro de 2025,
ja havia mais de 513 mil novos processos.

O CNJ escolheu o Tribunal de Justica de Santa Catarina para testar a nova IA.
“Fizemos a selecdo em razao dos magistrados que ja atuam conosco na analise de
processos e participam do comité gestor do e-NatJus”, diz a conselheira Daiane
Lira.

Ainda ndo h& definicdo sobre a selecdo dos juizes participantes, nem sobre a
forma de treinamento. O plano de trabalho prevé “capacitar 100% do publico
envolvido de forma remota”.

O projeto ndo gera custos para o CNJ, segundo Lira. Ela ressalta o carater
experimental da parceria.

“Ndo ha nenhuma obrigacdo de o CNJ assumir qualquer 6nus em relacdo ao
armazenamento, por exemplo, desse sistema. O NOSSO cOMpPromisso com o
InovaHC é que nao pode ter custos operacionais”, diz.

“No final, se o produto envolver um custo, o CNJ vai tomar uma decisdo, mas isso
nao € objeto do acordo”, afirma.

Expanséo

Mas a expansao nacional prevista no acordo de cooperacao entre CNJ e InovaHC
exigira novos recursos e planejamento financeiro. A validagdo do piloto sera
decisiva para definir se o conselho adotara o0 modelo em larga escala, de acordo
com Giovanni Cerri, presidente do conselho do InovaHC.

“Se, apos a validacdo desse algoritmo, o CNJ achar que o piloto traz beneficios,
eventuais custos dessa tecnologia recairdo evidentemente sobre o CNJ. Mas isso
nao tem nada a ver com a AWS nem qualquer empresa privada”, diz.
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O diretor para o setor publico da AWS Brasil, Paulo Cunha, define a participacdo
da big tech no piloto como uma contribuicdo cujo retorno esta na “aceleracdo de
mercado” e na difusdo de tecnologias de IA.

“Com um projeto como esse, vocé capacita dezenas de profissionais e mostra que
a inteligéncia artificial generativa pode penetrar em qualquer ambiente. E um
investimento de longo prazo”, afirma.

O Brasil tem instituicbes que poderiam apoiar a operag¢ao continua do modelo. Sao
exemplos o Serpro (Servico Federal de Processamento de Dados), o DataSUS
(Departamento de Informacdo e Informatica do Sistema Unico de Salde) e a
Prodesp (Companhia de Processamento de Dados de S&o Paulo), segundo
Ferreira, do IME.

“O modelo precisara ser atualizado constantemente. Talvez ndo diariamente, mas
ao menos com versdes mensais, porque nem a medicina nem o direito param”, diz
o professor.

A AWS diz que, caso os recursos dados acabem antes da conclusédo do piloto,
“esta prevista a possibilidade de novos aportes de créditos para assegurar a
continuidade das operacoes”.

A empresa também afirma que, ao final do projeto, equipes do IME e da AWS
poderdo definir estratégias de migracdo para outras infraestruturas, como as do
setor publico, para continuidade da politica.

Projetos que usam I|A generativa em areas criticas, como saude e Justica,
costumam levantar temores sobre eventuais “alucinacées” —quando o sistema cria
informacg0des falsas ou sem base factual.

Os desenvolvedores afirmam que o modelo ndo cria novas analises, apenas
sintetiza pareceres técnicos ja existentes, exibindo a fonte de cada trecho
consultado.

Para isso, combina duas tecnologias complementares.

A primeira o0 uso de um SLM (small language model, ou modelo de linguagem
pequeno), voltado exclusivamente a informacdes sobre acfes de saude. Por ser
mais enxuto e especializado, ele tende a errar menos e a operar com menor custo.

A segunda € o RAG (retrieval-augmented generation, ou geracdo com busca
integrada), mecanismo que faz a IA consultar documentos oficiais, como as notas
técnicas do e-NatJus, antes de montar uma resposta. Juntas, elas prometem
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respostas apenas com base em evidéncias, sem criar novos contetdos.

“Se eu especializo o modelo, ofereco o que interessa e reduzo o ruido”, diz o
professor do IME.

Os pesquisadores esclarecem que o projeto funciona em conforme com a LGPD
(Lei Geral de Protecdo de Dados). Quando h& dados pessoais, 0 material passa
por anonimizagao, com a remocao de nome, endereco e outros identificadores.
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