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Marcel Munhoz prop@e totens tecnoldgicos para modernizar transporte publico de Sao
Caetano

O vereador Marcel Munhoz (PP) protocolou uma indicagao sugerindo a realizacao
de estudos para a implantacao de totens tecnolégicos nas paradas de 6nibus, com
0 objetivo de modernizar e tornar mais segura e acessivel a experiéncia dos
usuarios do transporte publico em S&o Caetano do Sul.

“Os totens de ponto de 6nibus s&o estruturas verticais que podem ser instaladas
em locais estratégicos do transporte coletivo. Eles oferecem uma variedade de
funcionalidades, dependendo da tecnologia adotada. A consulta pode ser feita
diretamente no painel ou via aplicativo”, explicou o vereador.

De acordo com a justificativa, € fundamental aprimorar a experiéncia do usuario por
meio de informacdes acessiveis e em tempo real, além de ampliar a seguranca nos
pontos de Gnibus com recursos de monitoramento e assisténcia remota. A proposta
também prevé maior acessibilidade, com o uso de piso tatil, sinalizacdo adequada
e conteudos compativeis com diferentes tipos de deficiéncia.

Para Munhoz, além de qualificar o servico de transporte coletivo, a medida
fortalece a relacéo entre o cidaddo e os canais de atendimento da administracéo
publica. “Os totens poderdo conter um numero de identificacdo para sugestdes e
reclamacdes, como ocorre em outras cidades com o canal 156. Isso facilita o
dialogo com a populacdo e contribui para uma gestdo mais eficiente e
participativa”, concluiu.

https://folhadesaocaetano.com.br/2025/10/15/marcel-munhoz-propoe-totens-
tecnologicos-para-modernizar-transporte-publico-de-sao-caetano/
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