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Vereador Marcel Munhoz propõe painéis tecnológicos nas paradas de ônibus da cidade

POR REDAÇÃO

 

O vereador Marcel Munhoz (PP) protocolou indicação propondo estudos que

analisem a possibilidade da implantação de painéis tecnológicos nas paradas de

ônibus do município, com o objetivo de modernizar a espera dos usuários do

transporte público municipal.

A estrutura permitirá acesso a informações em tempo real sobre itinerários,

horários, tarifas e eventuais alterações nas linhas. Outra funcionalidade é a de se

adequar aos diferentes tipos de deficiências, com o conteúdo combatível a elas,

além de piso tátil e sinalizações.

No texto, o parlamentar sugere uma assistência remota, permitindo que o cidadão,

por meio do painel, faça contato com um atendente em tempo real, proporcionando

maior sensação de segurança, especialmente, para mulheres, idosos e usuários

em horários noturnos.

“Minha indicação visa otimizar a espera pelo transporte fazendo com que o usuário

ao interagir com o painel saiba tudo a respeito de seu ônibus. A ideia une também

acessibilidade e segurança, pontos importantíssimos para quem utiliza do serviço”,

afirmou Marcel Munhoz.

Além de aprimorar a qualidade dos pontos de parada, o vereador acredita que o

painel aproxima o cidadão da tecnologia, dos canais de atendimento municipais e

torna o espaço mais acolhedor.
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