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Itapevi lanca pesquisa de satisfacdo sobre transporte publico

A Prefeitura de Itapevi iniciou nesta segunda-feira (08) uma pesquisa de satisfacao
para avaliar o transporte publico municipal. A iniciativa tem como objetivo ouvir a
populacao e identificar pontos de melhoria, garantindo mais qualidade, conforto e
eficiéncia nos servicos oferecidos.

O questionario é rapido e pode ser respondido em poucos minutos pelo link:
https://[forms.gle/Z9WfafEsTivkBPaNA.

Com a pesquisa, 0 municipio pretende levantar informacdes sobre possiveis
problemas nas linhas, como atrasos ou falhas no atendimento, além de aspectos
relacionados a experiéncia dos passageiros, como pontualidade, infraestrutura,
conforto dos 6nibus e qualidade no atendimento.

A participacdo dos moradores € considerada essencial para orientar as futuras
acOes da Prefeitura na area de mobilidade urbana, fortalecendo o compromisso
com um transporte publico mais eficiente e adequado as necessidades da
populacao.

https://itapevinoticias.com.br/itapevi-lanca-pesquisa-de-satisfacao-sobre-transporte-
publico/
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