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S.Caetano reduz em até 50 minutos tempo de atendimento hospitalar

FAST TRACK

Tempo de atendimento em
hospital de Sao Caetano cai

em 50 minutos com sistema

No sistema Fast Track, imple-
mentado pela Secretaria de Sau-
de da cidade no Hospital Munici-
pal de Emergéncias Albert Sabin,
no tiltimo dia 21, os casos sdo se-
parados em baixa e alta complexi-
dade. A medida reduziu em até
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50 minutos o tempo de atendi-
mento em procedimentos sem ur-
géncia, de duas horas para uma
hora e oito minutos, € em 20 mi-
nuros nas ocorréncias de pouca ur-
géncia—de uma hora e dois minu
tos para 42 minutos. Setecidades 1
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DEMANDA, Houve 2.031 atendimentos pelo Fast Track, 37% do total ‘

S.Caetano reduz em até 50 minutos
tempo de atendimento hospitalar

O sistema Fast Track, implementado no Albert Sabin, separa os procedimentos de menor urgéncia dos casos mais graves
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s@o altamente positivas, de-
do uma melhora sig-

A Secretaria de Satde de
Sao Caetano i no

nificativa na jornada de pa-
ciente aravés da redugiio dos

ultimo dia 21, no Hospital Mu-

nicipal de Emergéncias Albert

Sabin, o Fast Track, sistema

que separa o atendimento de

casos de baixa e alta complexi-

dade. A permanénciana unida-
2 o <pack

esperae
cia”, avalia a secretaria munici-
pal de Satide, Adriana Berrin-
ger Stephan.

Ao chegar 4 unidade hospi-
talar, o paciente passa por
uma riagem inicial conzida

de

por um que deter-

atendidos nesta modalidade
reduziu 50 minutos para casos
sem urgéncia, caindo de uma
hora e 58 minutos para uma
hora e oito minutos. Nos casos
de pouca urgéncia, a diminui-
o foi de 20 minutos, queda
de uma hora e dois minutos pa-
ra 42 minutos.

Nos primeiros dez dias de
funcionamento do sistema, en-
re 21 e 31 de agosto, foram
realizados 2.031 arendimen-
tos pelo Fast Track, o que re-
presenta 37% do total dos
5.500 pacientes atendidos no
hospital. A Pasta destaca que o
principal objetivo do sistemna é
garantir o uso mais eficiente
dos recursos da emergéncia,
permitindo uma resposta mais
répida e qualificada aos casos
graves.

“As primeiras percepgbes

mina o nivel de urgéncia.
Aqueles classificados com a
cor verde (sem urgéndia) ou
azul (pouco urgente) sio dire-
cionados para o Fast Track,
uma drea especializada com
consultorios e equipes volta-
das para esses casos.

A gestora destaca que o pro-
jeto também otimiza recursos
& melhora a experiéncia do pa-
ciente. “O Fast Track estabele-
ce uma interface com a aten-
cio bésica, por meio da
contrarreferéneia. O intuito &
garantir uma linha de enidado
continuo € manejo adequa-
do”, diz a secretdria de satide.

Gerea de 80% dos pacientes
classificados como verde ou
azul siio elegiveis para o Fast
Track, onde sdo tratados de
condigbes como resfriados co-
muns, diarreia leve, dores lom-
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MENOS FILA. £m dez dias, foram realizados 2,031 atendimentos pelo novo sistema no Hospital Albert Sabin

bares baixas, tosse, infecgdes
urindrias sem licacs:

cado, com decisdo de alta ime-
diata ou pa-

dor de cabeca leve, mialgia,
mal-estar, nduseas e vomitos
sem desidrataciio, e alergias
nio especificadas. Os 20% res-
tantes, embora com sintomas
leves, nio se enquadram no
atendimento rdpido devido &
presenca de comorbidades.
“Essa separagiio permite um
atendimento mais ripido e fo-

ra a Unidade de Decisiio Clini-
ca para observagio breve, evi-
tando a sobrecarga das dreas
de urgéncia”, explica Adriana

SISTEMA

As equipes de saiide passa-
Tam por um treinamento para
operarem dentre do Fast Tra-
k. A capacitaciio € continua e

os profissionais sio submeti-
dos a avaliacoes. A anilise de
desempenho destes dez dias
foi concluida com resultados
positivos, de acordo com a se-
cretaria,

Fm paralelo, a fim de garan-
tir melhor assertividade na
classificacdio de risco, houve a
capacitacio da equipe no pro-
tocolo Manchester, que enveol-
veu 50 profissionais.
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