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Disponibilizado canais de atendimento para sanar duvidas sobre o Drenar Sdo Caetano

Por Da Redacéo

A Prefeitura estruturou uma equipe de comunicacao dedicada ao atendimento e
divulgacao de informacdes a populacdo sobre as diferentes frentes de trabalho do
programa - Foto: Divulgacao/PMSCS

A populacdo de Sédo Caetano conta com um atendimento presencial exclusivo para
esclarecer duvidas, registrar reclamacoes e apresentar solicitagdes relacionadas as
obras do Programa Drenar Sdo Caetano — Caminho Certo para as Aguas.

O servico é realizado por Rosana Cristina Jungton, assistente social, de segunda a
sexta-feira, das 6h as 12h, na Rua Ceard, 509 — ao lado do canteiro de obras do
novo Piscindo no Bairro Fundacgéo. ApOs esse horéario, o atendimento continua via
telefone e WhatsApp pelo nimero (11) 94170-6752.




Criado para oferecer informagdes oficiais atualizadas em um espa¢o humanizado,
a iniciativa visa atender moradores que preferem ou tem mais facilidade em tratar
suas demandas pessoalmente, reforcando o compromisso da Prefeitura com a
transparéncia e o dialogo com a populacao a respeito das interven¢des de combate
as enchentes.

A Prefeitura estruturou uma equipe de comunicacdo dedicada ao atendimento e
divulgacéo de informagfes a populagédo sobre as diferentes frentes de trabalho do
programa, que inclui: construcdo do reservatorio no Bairro Fundagéo; instalagéo e
substituicdo de redes de agua e esgoto nos bairros Fundacgéao, Oswaldo Cruz, Séo
José, Centro, Ceramica, Santa Paula, Maua e Nova Gerty; alteamento do muro de
contencdo as margens da Avenida do Estado e a revitalizacdo do Terminal
Rodoviario Nicolau Delic.

Todas essas a¢fes do Drenar integram o Prodesa (Programa de Desenvolvimento
Ambiental e Saneamento Basico de Sdo Caetano), financiado com recursos da
CAF (Corporacdo Andina de Fomento) e contrapartida da Prefeitura, em um
investimento total de R$ 173 milhdes.

Além do atendimento presencial, a populagdo pode acompanhar as atualizagbes e
avisos do projeto por meio do perfil oficial no Instagram, @prodesa.scs, ou
ingressando no grupo de WhatsApp, por meio do link:
https://chat.whatsapp.com/EEC3tySUEae0s6hx8ZEMKkuv..
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