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Moradora reclama de descaso de oftalmologista

Descaso por “medica” oftalmologista do hospital
de olhos rua Peri

Desde o dltimo domingo (06/07) senti um encomodo no meu olho
esquerdo, fui pingando colirio para lubrificar, mas foi aumentando o
inchago e a vermelhid3o.

Ba quarta feira, fui até hospital Maria Braido, passei em consulta, médica
plantonista examinou e disse g era conjuntivite, porém somente para
lubrificar com colirio e fazer compressas com agua gelada de 20 a 30 vezes
por dia.

No dia seguint inta feira (10/07), acordei com o olho ainda mais
inchado e mai tado, achei prudente ir direto no hospital de olhos
(acreditando que |4 estivesse profissional para meu problema) ja que minha
vista plorou, e ndo sou leiga, entendo que sem tratamento correto, tudo
piora.

Cheguei |4 antes das 7 da manha, fui atendida na recepgéo, bem rapido,
muito bom atendimento por partes dos funcionarios.

Eu era a pnmeira e Unica paciente aguardando consulta de emergéncia,
porém percebi q tinha alguém na sala de consulta,desde as 7. mas a
médica s6 foi abrir a porta e me chamar passava das 7:30.

Nem me deu bom dia e j& me perguntou: "vocé j& passou em consulta
ontem?, respondi q sim, mas no Maria Braido, ja que no dia anterior foi
feriado (09/07), e ali estava fechado, fui explicar que meu olho estava pior,
ela muito arrogante me disse que conjuntivite era assim mesmo. mesmo
antes de me examinar, me tratou com muita indiferenga, me examinou, e
disse que era conjuntivite, mas que era assim mesmo, que eu tinha q
aguardar os dias passarem e ir fazendo compressas com agua gelada, e me
receitou um colirio anti-inflamatério,

Falei que tinha q voltar a trabalhar, n3o fui |4 para pegar atestado, ela disse
g isso pode demorar muito para melhorar. mesmo assim disse para manter
o mesmo atestado do outro médica, de 03 dias), parecia q estava com nojo
de mim, pediu um guardanapo para enxugar meu olho, pois ela havia
pingado um liquido aparelho. e estava escorrendo.ela me disse bem
grosseira: "ndo pode colocar a méo no olho " falei: esta escorrendo esse
liquido amarelo que vocé colocou ne meu olho, ela me deu o guardanapo,
s6 faltou jogar na minha cara. Falei g minha filha teve conjuntivite ha 15
dias, q foi medicada com colirio antibiético, ela na grosseria respondeu:
cada um € de um jeito, s6 recebi resposta grosseiras, me senti muito
humilhada, por essa pessoa que acredito ndo ser médica, sei la talvez
residente, mas primeiramente tem que ser humilde. depois gostar de gente,
para poder escolher essa profissdo tdo bonita, para cuidar de gente,
péssima pessoa, péssima profissdo, uma molecada, carinha nova, mas isso
ndo importa, o que vale sdo as atitudes, e ela foi péssima em tudo, pois
hoje tive que procurar um profissional e pagar uma consulta. pois perdi
totalmente a confianga na prefeitura, agora sim, fui examinada, estou com
uma conjuntivite muito forte, e se tivesse sido tratada desde a primeira
consulta, ja estaria muito melhor, estou medicada corretamente, com
colirio antibi6tico, colirio, para alergia, acredito que logo estarei curada,
mas se dependesse dessa arrogante, WALKYRIA DA CuUNHA XAVIER CRM:
127133, ndo vou chamar de dra, por que ela precisa melhorar muito, tanto
como ser humano. e como profissional. que pena. pagamos impostos
carissimos, nada é de graga, mas me senti uma pedinte ao ter contato com
essa infeliz, nessa consulta perdida, pois sai de 14 humilhada por essa
criatura.MUITO TRISTE PROFISSIONAIS ASSIM. CUIDANDO DA NOSSA
SAUDE! INDIGNACAO TOTAL
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