
Publicado em 27/06/2025 - 11:14

São Caetano irá investigar mais de 100 mil registros irregulares na área da saúde

Author: Hector Boss

 

Em São Caetano, existe uma população estimada em cerca de 100 mil pessoas

além dos residentes registrados no Prontuário Eletrônico da Saúde. A cidade tem

aproximadamente 165 mil moradores, porém 270 mil pessoas estão registradas no

sistema público de saúde local. Isso indica que pessoas de outras cidades estão

usando os serviços de forma inadequada, sobrecarregando o atendimento que é

prioritário para os residentes locais.

Depois de detectar essas inconsistências, a Prefeitura começou a enfatizar a

importância do recadastramento de usuários que não atualizaram seus cadastros

nos últimos dois anos. O objetivo é reduzir as filas e aumentar a eficiência dos

atendimentos.

Desde quarta-feira (25), a Prefeitura tem solicitado aos usuários do sistema de

saúde que atualizem seus cadastros por meio de seus canais de comunicação.

Ademais, os moradores que vão a uma unidade de saúde com prontuários

desatualizados recebem a orientação de ir ao Atende Fácil para regularizá-los.

Nesta etapa inicial do cruzamento de dados, nenhum deles é barrado de receber



atendimento. Em um momento posterior, ainda sem data definida, de acordo com a

secretária, haverá uma abordagem mais assertiva na solicitação, com prazos

determinados, e uma busca ativa pelos cadastros que apresentarem

inconsistências nas informações.

Os cidadãos que não realizaram o recadastramento nos últimos dois anos devem

se dirigir ao Atende Fácil, situado na Rua Major Carlos Del Prete, 651, no Centro,

de segunda a sexta-feira, das 8h às 18h, portando RG, CPF e um comprovante de

residência.
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