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Sédo Caetano vai investigar 100 mil cadastros irregulares na saude

Cidade tem 165 mil habitantes e 270 mil cadastrados; parte do excedente € de
moradores de outros municipios com documentos falsificados

Tatiane Pamboukian

Em S&o Caetano, h4 aproximadamente 100 mil pessoas além da quantidade de
moradores cadastradas no Prontuario Eletrénico da Saude. A cidade possui cerca
de 165 mil habitantes, mas 270 mil estdo inscritos no sistema publico de salude do
municipio. Isso significa que moradores de outras cidades estdo utilizando os
servicos indevidamente, sobrecarregando o atendimento que é prioritario para os
municipes.

Apés identificar essas inconsisténcias, a Prefeitura passou a reforcar a
necessidade de recadastramento de usuarios com mais de dois anos sem
atualizacdo em seus cadastros. O objetivo € diminuir as filas e trazer mais
eficiéncia aos atendimentos.

A secretaria de saude de Sdo Caetano, Adriana Berringer Stephan, explicou que
parte deste excedente ocorre por questdes rotineiras de atualizacdo, como
falecimento e mudancas de endereco. Porém, muito dele vem de cadastros
irregulares. “S&o Caetano tem um histérico conhecido de invasdo dos servigos
publicos. Tem gente que falsifica contratos de aluguéis para ter um comprovante



de endereco no municipio. Estamos fazendo uma limpa como nunca foi feito antes
para termos ideias de qual o numero real de municipes que precisam de
atendimento”, disse.

Adriana destacou que Sao Caetano, por ter uma saude referéncia e fazer fronteira
com outras cidades, acaba recebendo pessoas de alguns municipios do Grande
ABC e de bairros da Capital, como Vila Prudente, Ipiranga e Sacoma. “Elas
apresentam contrato de aluguel de imével em Sdo Caetano que ndo existem e que
sdo utilizados como endereco em varios cadastros. O objetivo & privilegiar o
municipe, que € a nossa obrigacdo de atendimento. A rede basica especializada
estd pautada no namero de habitantes, assim como 0s repasses e custeios. Por
isso, acaba sobrecarregando a rede. Quando qualificarmos as informacdes,
poderemos tomar melhores decisbes e desenhar um fluxo que tornara o
atendimento, indiscutivelmente, mais agil”, justificou a secretaria.

ATUALIZACAO

A Prefeitura estd, desde quarta-feira (25), em seus canais de comunicacao,
convidando os usuérios do sistema de salde a atualizarem seus cadastros. Além
disso, os moradores que comparecem a alguma unidade de saude com prontudrios
desatualizados séo orientados a se dirigirem, posteriormente, ao Atende Facil para
realizar a regularizacdo. Nenhum deles é impedido de passar pelo atendimento
nesta primeira fase do cruzamento de dados. Em um segundo momento, ainda nao
definido, segundo a secretéaria, havera uma postura mais incisiva na solicitacao,
com prazos estabelecidos, e uma busca ativa pelos cadastros com inconsisténcia
nas informacdes.

O reforco e pedido de atualizacdo espontanea ja tem surtido resultado, pois, de
acordo com a supervisora de atendimento do Prontuario Eletrénico da Saude,
Luana Ramos, o numero de pessoas que costuma fazer a atualizagdo do cadastro
no Atende Facil quintuplicou nesta quinta-feira (26), subindo de aproximadamente
200 para 1.000 atendimentos.

A dona de casa Edna Silva, 58 anos, e 0 aposentado Sergio Aparecido da Cunha,
63, respectivamente nascidos em Santo André e na Capital, moram em Sao
Caetano ha mais de trés décadas e foram realizar o recadastramento. O filho do
casal, o funcionario publico Daniel Silva, 36, contou que o atendimento foi rapido e
durou apenas alguns minutos para cada um.
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Os municipes que nédo fizeram recadastramento ha mais de dois anos devem
comparecer no Atende Facil, localizado na Rua Major Carlos Del Prete, 651, no
Centro, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, com RG, CPF e um comprovante
de residéncia.
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