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Hapvida recebe acreditação PADI de diagnóstico por imagem

A Hapvida recebeu a acreditação PADI (Programa de Acreditação em Diagnóstico

por Imagem), concedida pelo Colégio Brasileiro de Radiologia (CBR), referência na

categoria no país. Em São Paulo, foram certificadas dez unidades do Notrelabs,

nas cidades de Guarulhos, Mauá, Osasco, Santo André, São Bernardo do Campo

e na Capital. A empresa obteve conformidade em 98% dos critérios avaliados.

O PADI é reconhecido pela ISQua (International Society for Quality in Health Care),

associação parceira da OMS (Organização Mundial da Saúde), que certifica

mundialmente organizações acreditadoras. A acreditação do CBR tem critérios

rígidos de avaliação e foram verificados os serviços de densitometria óssea,

mamografia, medicina nuclear, radiologia geral, radiologia intervencionista,

ressonância magnética, tomografia computadorizada, ultrassonografia e

telerradiologia.

“Essa conquista (PADI – CBR) reflete nosso compromisso contínuo com a

qualidade, a segurança e a excelência na prática radiológica. Ser acreditado pelo

CBR é motivo de orgulho e reforça nossa missão de oferecer um atendimento

ético, técnico e centrado no paciente”, afirma Bruno Jucá, diretor médico nacional

do Diagnóstico por Imagem Hapvida.

Para essa realização, a empresa passou por um processo detalhado, que começou

por uma avaliação técnica de imagens e laudos, seguido de uma auditoria, na qual

profissionais especializados analisaram todos os aspectos dos serviços de

radiologia e diagnóstico por imagem, desde a estrutura física e os equipamentos

até a formação dos profissionais e os processos relacionados ao atendimento aos

pacientes, do agendamento à entrega de laudos, sempre com foco na qualidade e

segurança. “Atendemos aos mais altos padrões em infraestrutura, tecnologia,

equipe e gestão. Isso garante eficiência, precisão e confiabilidade”, reforça Diego

Ziotti, diretor médico corporativo da Hapvida Diagnóstico.

Navegar

Entre as empresas que receberam a certificação neste ano, a Hapvida também se

destacou pelo Programa Navegar, elogiado pela entidade durante a renovação da

acreditação. “A iniciativa faz parte da cultura de inovação da empresa e utiliza a

inteligência artificial em exames de imagem para reduzir o tempo do diagnóstico,

agilizar a entrega de resultados e marcação de consultas, amparando os pacientes



com casos críticos ou oncológicos, com acolhimento e orientação, em toda a sua

jornada”, pontua Nina Abreu, diretora de Qualidade da Hapvida Diagnóstico.

O programa abriga os projetos Rádio Alerta (casos críticos) e o piloto Alerta Rosa

(câncer de mama), que reduziram em cerca de 75% o tempo médio entre a

investigação e o diagnóstico.

“Toda acreditação é muito bem-vinda para nossos projetos, pois isso valida a

importância e a qualidade destas iniciativas. Hoje, o Rádio Alerta faz com que todo

o processo do paciente ganhe agilidade, o que garante o início mais rápido do

tratamento e aumenta as chances de cura”, avalia o neurocirurgião da Hapvida,

Rodrigo Fagundes de Moraes.
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