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Protecao aos que cuidam

A escalada de agressies contra mé-
dicos e demais profissionais da saude,
com mais de 4.500 casos registrados
apenas em 2024, escancara cendrio de
inseguranca crescente nas unidades
de atendimento em todo o Brasil. A
violéncia, que em muitos episddios
ocorre sem qualquer gueixa sobre o
atendimento prestado, como no caso
recente em Sdo Caetano, revela proble-
ma estrutural que vai além da insatisfa-
cio do usudrio: o despreparo do siste-
ma para proteger seus trabalhadores.
Profissionais que lidam com emergén-
cias diarfiamente nio podem ser deixa-
dos 4 mercé de situagbes que envol-
vem ameacas, agressoes verbais ou fisi-
cas. E preciso criar protocolos de con-
tencio e fortalecer a seguranca.
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E necessdrio instituir arcabouco le-
gal que garanta respaldo a quem atua
na linha de frente da satide. A propos-
ta de delegacias especificas para casos
de violéncia contra médicos é um pas-
s0 nessa direciio, mas deve vir acompa-
nhada de legislaciio que estabeleca pu-
nigbes mais claras e eficazes aos agres-
sores. A tipificaciio desse tipo de crime
pode ajudar a coibir novos episddios,
dando ao poder puiblico ferramentas
mais adequadas para lidar com situa-
cies que hoje muitas vezes terminam
sem responsabilizacio. O respaldo juri-
dico é também forma de reconheci-
mento social da importincia desses
profissionais, que merecem néo so va-
lorizaciio, mas protecio compativel
com os riscos que enfrentam.

Além da seguranga fisica, o cuidado
com a satude mental dos profissionais
também deve entrar no centro do de-
bate. O impacto emocional das agres-
soes pode resultar em afastamentos,
abandono da profissio e até quadros
psiquidtricos graves. Um sistema de
satide que ndo acolhe seus proprios ra-
balhadores compromete sua propria
sustentabilidade. Por isso, gestores pi-
blicos e privados devem incorporar
acbes permanentes de acompanha-
mento psicoldgico, nio apenas como
resposta a eventos traumaticos, mas
como parte da estrutura de trabalho.
O Pais precisa decidir se continuard
tratando a violéncia como excegiio ou
se enfrentard o problema com a serie-
dade que a frequéncia dos casos exige.
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