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CREA-RJ lança app e promete acabar com a burocracia para engenheiros

Conselho de Engenharia e Agronomia do Rio (CREA-RJ) lança aplicativo de

serviços no dia 5 de junho, com promessa de reduzir burocracia e agilizar

documentos para profissionais e empresas.

Por Redação Diário do Rio

 

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio de Janeiro (CREA-RJ)

vai celebrar seus 91 anos com uma novidade: o lançamento do primeiro aplicativo

de serviços digitais voltado para os cerca de cem mil profissionais registrados e 20

mil empresas vinculadas. O anúncio será feito no evento CREA Aqui, marcado

para o dia 5 de junho, na Marina da Glória, com a apresentação conduzida pelo

presidente do conselho, o engenheiro Miguel Fernández.

Disponível para Android e iOS, o app promete simplificar o acesso a documentos e

serviços oferecidos pelo conselho, eliminando a necessidade de deslocamentos ou

interações presenciais com a burocracia interna do CREA. Segundo o presidente, o

objetivo é modernizar o sistema com a implantação do CREA-RJ Online, que traz

como base o Sistema Integrado de Fiscalização e Autoatendimento (SIFA).

Com o novo aplicativo, será possível acessar 24 horas por dia uma série de

funcionalidades, incluindo carteira digital com registro profissional nacional,

Anotação de Responsabilidade Técnica (ART), certidões e acervo técnico. A

expectativa é que a emissão da Certidão de Acervo Técnico (CAT), que hoje pode

levar até 30 dias, passe a ser feita em menos de uma semana.

“O app representa uma mudança real na forma como o CREA se relaciona com

seus profissionais, dando agilidade e segurança aos serviços que são

fundamentais para o exercício da engenharia”, destacou Miguel Fernández.

Um dos pontos centrais da plataforma é o aumento da segurança documental.

Todos os documentos digitais serão emitidos diretamente pelo CREA, reduzindo

riscos de falsificações e aumentando a confiabilidade das informações vinculadas a



obras e serviços.

A criação do app chega com atraso: apesar de lidar com tecnologia diariamente, o

conselho admite que essa digitalização já deveria ter ocorrido há cerca de uma

década. Agora, o CREA tenta recuperar o tempo perdido num cenário em que os

aplicativos já dominam a rotina dos brasileiros.

Hoje, o Brasil figura entre os maiores mercados de apps do mundo, com milhões

de aplicações disponíveis em plataformas como a App Store e o Google Play. De

acordo com levantamentos do setor, usuários brasileiros mantêm entre 70 e 80

apps instalados em seus smartphones, com uma média de uso de 30 deles

regularmente.

Desde 2020, impulsionado pela pandemia, o uso de aplicativos para serviços e

autoatendimento disparou. O CREA-RJ entra agora nesse ecossistema digital,

buscando oferecer mais praticidade a engenheiros e empresas que dependem de

documentos técnicos para exercerem legalmente suas atividades.

O novo app também reforça a função fiscalizadora da Anotação de

Responsabilidade Técnica, que permite rastrear os responsáveis técnicos por

obras e serviços. Em caso de falhas, será possível responsabilizar engenheiros

registrados, o que fortalece a transparência e o controle sobre intervenções

urbanas e projetos estruturais.
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