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Cartão SUS Digital: Prefeitura de Itapevi facilita acesso ao documento e evita perda de

consultas e exames

A Prefeitura de Itapevi deu mais um passo rumo à modernização dos serviços

públicos e agora oferece aos cidadãos a possibilidade de consultar e reimprimir o

Cartão SUS de forma prática e digital. O serviço está disponível no site oficial do

município, no endereço https://itapevi.sp.gov.br/cartao-sus/, garantindo mais

agilidade, menos burocracia e bem-estar à população.

Com a nova funcionalidade, os pacientes evitam a perda de consultas e exames

por não estarem com o cartão físico em mãos, já que a numeração do Cartão SUS

é obrigatória para a realização de procedimentos médicos. Agora, é possível

acessar o número do cartão diretamente pelo celular ou computador, sem a

necessidade de deslocamentos desnecessários.

Antes da novidade, a única forma de conseguir a segunda via do Cartão SUS era

presencialmente nas Unidades Básicas de Saúde (UBSs), o que frequentemente

gerava filas e superlotação, especialmente para quem precisava apenas da

impressão do documento. Além disso, em casos de falhas técnicas, como

problemas de internet nas unidades, o cidadão precisava retornar em outro dia, o

que gerava mais transtornos.

Para quem ainda não possui o Cartão SUS, a solicitação continua sendo feita em

qualquer UBS da rede municipal. É necessário apresentar RG, CPF, certidão de

nascimento ou casamento, número do PIS/PASEP e comprovante de residência

com CEP. Para o atendimento em qualquer unidade pública de saúde, é

imprescindível portar o Cartão SUS junto com os documentos pessoais.

Com essa iniciativa, a Prefeitura de Itapevi reforça seu compromisso com a

inovação e a eficiência no atendimento à saúde, facilitando o acesso da população

aos serviços e promovendo mais dignidade e respeito ao tempo dos usuários.
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