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Discriminagédo contra deficientes cresce 26% no ABC; em 2025 ja séo 16 casos

Amanda Lemos

As denuncias de discriminacdo contra pessoas com deficiéncia cresceram 26% na
regido entre 2023 e 2024, com salto de 27 para 34 registros nos sete municipios do
ABC. Para se ter ideia, somente nos quatro primeiros meses de 2025 ja foram
computadas 16 denuncias, que representa 47% do total de todo o ano passado em
apenas um terco do ano.

Os numeros apresentados pelo Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania
mostram que o problema persiste na regido, mesmo diante da possibilidade de
subnotificacdes, e a maioria das denuncias envolve discriminacdo por deficiéncia
fisica ou motora, o que representa, pelo menos, 83% dos casos.

Segundo o levantamento, esse também € o perfil mais afetado nacionalmente, um
cenario que se repete no ABC, de acordo com Laila Dell, secretaria adjunta da
Pessoa com Deficiéncia em Santo André.

“Pessoas com deficiéncia visual e motora enfrentam barreiras urbanas e
arquitetbnicas que comprometem sua autonomia, como calgcadas irregulares,
geografia acidentada, falta de rampas e sinaliza¢do inadequada. Isso se soma as
barreiras atitudinais, como o preconceito e a desinformacao”, afirma Laila.

Maua lidera os registros de denuncias

Em 2024, Maua liderou os registros de dendncias, com 12 casos, seguida por
Ribeirdo Pires (9) e Diadema (4). Ja em 2023, Santo André aparecia no topo da
lista, com 12 ocorréncias. Em 2025, Sdo Bernardo e Santo André concentram a
maior parte dos registros até agora, com seis e cinco denuncias, respectivamente.

Segundo Laila Dell, o preconceito ainda é perceptivel em todos os contextos
sociais, inclui transporte publico, mercado de trabalho, educacdo e espacos
publicos. “Mesmo quando ha estrutura, como dnibus com plataforma elevatéria, o
atendimento falha. O motorista pode nao parar ou ndo saber operar o
equipamento, e ai a acessibilidade ndo acontece”, pontua.



No mercado de trabalho, Laila comenta que a auséncia de adaptacbes e 0 nao
cumprimento da Lei de Cotas comprometem a permanéncia das pessoas com
deficiéncia, o que alimenta ainda mais a situacao de discriminacéo a nivel nacional.

Como identificar a discriminagao?

Mas a discriminagcdo nem sempre se apresenta de forma escancarada. Pode estar
em atitudes sutis, como quando uma pessoa com deficiéncia é ignorada durante
um atendimento e o interlocutor se dirige apenas ao acompanhante, ou quando
tem sua autonomia questionada.

Outras formas comuns incluem falta de acessibilidade em estabelecimentos e em
vias publicas, auséncia de recursos como intérprete de Libras, calcadas
intransitaveis ou até comportamentos infantilizadores. Assim, observar esses sinais
€ essencial para reconhecer e combater o capacitismo, preconceito que parte da
ideia de que pessoas com deficiéncia sdo menos capazes.

Violéncia contra a pessoa com deficiéncia

No cenario estadual, o alerta € ainda mais grave. O Estado de S&o Paulo ja
registrou ao menos 9,6 mil casos de violéncia contra pessoas com deficiéncia em
2025, e Sao Bernardo aparece em 6° lugar no ranking estadual, com 1.015
ocorréncias, enquanto Santo André esta em 9°, com 771 registros.

Para combater o cenario, Laila defende a atuacdo conjunta dos municipios do
ABC. “Muitos dos desafios, como mobilidade intermunicipal e empregabilidade,
exigem politicas regionais integradas. E preciso unido, campanhas conjuntas e
estruturas permanentes voltadas a pauta da deficiéncia”, defende.

Laila também reconhece avangos nos Ultimos anos, especialmente em Santo
André, com a criacdo da Secretaria da Pessoa com Deficiéncia, implantacdo do
Centro de Referéncia da Pessoa com Deficiéncia (CRPD) e a ampliacdo de acbes
como requalificacdo de calgcadas com acessibilidade, eventos de inclusédo e
campanhas educativas. “Temos visto cada vez mais pessoas com deficiéncia
vivendo a cidade em sua plenitude, e isso é fruto direto de politicas publicas
inclusivas”, comenta.

Saiba como denunciar

Casos de discriminacdo podem ser denunciados na ouvidoria da Prefeitura e cada
cidade ou no Ministério Publico; em qualquer delegacia de policia (com registro de
boletim de ocorréncia); pelo Disque 100 da Ouvidoria Nacional de Direitos
Humanos (de forma andnima), ou por meio de 6rgdos especializados, a exemplo
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do Comdef (Conselho Municipal de Defesa dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia) ou da Secretaria da Pessoa com Deficiéncia, em Santo André.

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3626241/discriminacao-contra-deficientes-
cresce-26-no-abc-em-2025-ja-sao-16-casos/
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