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ABC já supera 2,7 mil acolhimentos a moradores de rua antes do inverno

Henrique Araújo 

 

Antes mesmo da chegada do inverno, em junho, o ABC já ultrapassou, até o fim de

abril, o total de atendimentos a pessoas em situação de rua registrados nos anos

anteriores. Em 2025, a região contabiliza 2.755 acolhimentos, número superior aos

2.642 registrados em 2024 e aos 2.763 de 2023 — um aumento de 4,3% em

relação ao ano passado. O dado acende um alerta para os municípios, que

intensificam as ações de acolhimento com a aproximação das baixas temperaturas.

Santo André lidera crescimento

Santo André apresentou o crescimento mais expressivo no número de pessoas em

situação de rua nos últimos dois anos. Em 2023, foram 431 atendimentos; em

2024, o número subiu para 647; e, em 2025, já chegou a 731 até abril — alta de

69%. Para atender à demanda, o município conta com uma rede de apoio formada

pelo Centro POP, SEAS (Serviço Especializado em Abordagem Social), Casa de

Passagem e o Núcleo de Convivência para Pessoas Adultas em Situação de Rua.

O atendimento funciona 24 horas por meio do WhatsApp (11) 93342-4059,

disponível para qualquer cidadão.

São Caetano amplia estrutura de acolhimento

São Caetano, que oferece acolhimento por meio do Creas, Lar Bom Repouso e

Centro de Acolhimento Temporário, registrou 59 atendimentos em 2023, 71 em

2024 e 77 até abril deste ano. Os serviços garantem alimentação, higiene, pernoite

e acesso à rede de saúde. As equipes de abordagem atuam com dez agentes e

podem ser acionadas pelos telefones (11) 91341-4067 (WhatsApp) e (11) 4228-

8942.

Em Diadema, média anual se mantém

Segundo a prefeitura, a média anual de pessoas em situação de rua em Diadema

permanece em torno de 300. O atendimento é realizado no Centro POP, que

funciona de segunda a sexta-feira, das 8h às 17h. À noite, os acolhidos são



encaminhados a uma das duas unidades parceiras, conforme avaliação da equipe

técnica.

Ribeirão Pires intensifica ações com a GCM

Ribeirão Pires também registra aumento: foram 459 atendimentos em 2023 e 487

em 2024 — crescimento de 6,1%. A cidade mantém rondas noturnas com a

Guarda Civil Municipal a partir das 22h para oferecer acolhimento. Com

consentimento, os acolhidos são levados à Casa de Acolhida, onde têm acesso a

alimentação, banho, suporte psicológico, orientação social e apoio para reinserção.

O atendimento é separado por gênero. A população pode acionar o serviço pelo

telefone (11) 4829-3090.

Mauá reforça Operação Inverno

Mauá, que não informou os números ao RD até o fechamento da reportagem,

realiza anualmente a Operação Inverno. Nos dias mais frios — especialmente

quando a temperatura cai abaixo de 15 °C — as equipes intensificam as

abordagens e direcionam os moradores de rua ao Centro POP ou ao Albergue

Municipal. Nos abrigos, recebem alimentação, pernoite e cuidados de higiene

pessoal. Mesmo aqueles que recusam o acolhimento recebem cobertores e

refeições. O Centro POP de Mauá funciona 24 horas na Avenida Washington Luiz,

625, no Jardim Cerqueira Leite.

SBC e Rio Grande da Serra registram queda

Na contramão das demais cidades da região, Rio Grande da Serra apresentou a

maior redução no número de moradores de rua. Em 2023, o município contabilizou

74 pessoas referenciadas. No ano seguinte, o número caiu para 35. Em 2025,

foram apenas oito atendimentos até abril. A cidade não conta com abrigo fixo, mas

oferece espaço de pernoite durante o inverno, entre maio e outubro, além de

realizar ações de atendimento e recâmbio por meio do Creas e da Secretaria de

Família e Desenvolvimento Social.

São Bernardo também apresenta queda nos atendimentos desde 2023. Naquele

ano, 772 pessoas em situação de rua foram acolhidas. Em 2024, o número caiu

para 760 e, até abril deste ano, foram registrados 445 acolhimentos. A cidade

dispõe de estrutura no Centro POP, com oficinas, orientação jurídica e serviços de

saúde. Também conta com uma Casa de Passagem com 150 vagas e uma

Moradia Provisória no Riacho Grande, com 30 vagas destinadas a homens adultos.

O serviço de abordagem social pode ser solicitado pelos números (11) 99231-7784

e (11) 99231-6599.
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