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Quando o ‘desabafo’ vira demisséo: os cuidados que o trabalhador deve ter ao postar nas
redes — e 0 que as empresas podem fazer

Quem nunca ouviu — ou falou — “ndo aguento mais o meu trabalho” ou “nao
aguento mais o meu chefe”?

Frases como essas sdo comuns no dia a dia de trabalho — mas, quando vé&o parar
nas redes sociais, € desabafo ou ofensa? Sera que pode gerar demissao?

Para responder essas e outras duvidas, o gl conversou com especialistas em
direito do trabalho sobre o uso das redes sociais.

O “desabafo” nas redes sociais podem sim, levar a uma demisséo, pois pode ser
entendido como ma conduta do trabalhador. O desligamento pode ser alegado até
como justa causa, afirma a advogada Lariane R. Del-Vechio, especialista em direito
do trabalho.

A demissédo ndo € a Unica punicao aplicada pelas empresas nesse tipo de situacao:
o trabalhador pode também receber uma suspensao ou uma adverténcia — como
ocorreu com a atendente de loja Camila Figueiredo, de 27 anos.

Em 2019, ela levou uma adverténcia depois de se manifestar em uma rede social
sobre acdes ocorridas dentro da loja onde trabalhava.

“Na época, algumas lojas da Paulista tiveram varios casos de racismo. Uma vez
um menino negro entrou (na loja onde ela trabalhava) e a mae dele estava dentro
da loja. O seguranga abordou a crianga como se ele fosse pedinte, e mandou sair
da loja sé por ele ser negro”, conta. “Teve repercussao no twitter e eu também
postei — comentei que esse ndo era um caso isolado e que a empresa nao dava
treinamento para 0S segurancas € que era uma porcaria essas coisas
acontecerem?”.

No dia seguinte, Camila recebeu uma carta de adverténcia, que afirmava que ela
nao podia falar mal da empresa na internet. Para ndo ser demitida, teve que
apagar o post.

O que é considerado uma ma conduta das redes sociais?
Sédo considerados como ma conduta todos os atos que afetem a imagem da



empresa, as regras legais ou algo que ofenda a dignidade de alguém. Atitudes
racistas e preconceito também podem ser motivos para o desligamento.

A advogada afirma que o uso das redes sociais durante o horario de trabalho
também pode resultar em demissdo — como aconteceu com uma estagiaria da
Prefeitura de S&o Francisco do Sul (SC), demitida ap6s compartilhar no Tik Tok um
video dancando em que vestia o uniforme e cracha.

O funcionario demitido pode entrar na Justica contra a decisdo da empresa?

O funcionario que se sentir prejudicado e ndo concordar com a decisao pode entrar
com uma acéo judicial para reverter a justa causa. Para isso, o contratado deve
comprovar que sua atitude nédo interfere a imagem da empresa, nao ofende a
dignidade de ninguém e regras legais.

Se o funcionario tiver provas de que ndo ocasionou 0 dano e a empresa hao tiver
provas robustas, existe a possibilidade de reverter a justa causa: dependera do
conjunto probatério do empregado e empregador.

Valores legais ndo precisam estar expressos, assim como o ético, estando
previstos inclusive na Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT) como causas de
rescisao indireta em caso de descumprimento. Em casos néo estdo estabelecidos
em lei, no entanto, é interessante ter um manual de condutas e deixar o funcionario
ciente disso, para ndo ser o empregador acusado de rigor excessivo.

Que tipo de provas a empresa pode usar contra o trabalhador?

De acordo com advogado Fabiano Rosa, os principais motivos que geram
demissbes em relacéo ao uso das redes sociais estéo relacionados a valoracédo do
conteudo produzido ou, em alguns casos, de violacdo as regras internas da
empresa em relacdo a vedacdo ao uso das redes sociais durante a jornada de
trabalho.

Entre as principais situacoes estao:

Abusos ou exageros de exposi¢cdes ou opinides

Atitudes que revelem a intimidade de integrantes da equipe ou de clientes

Criticas publicas a empresa, em especial quando utilizadas palavras de baixo caldo
Utilizacado da marca da empresa de forma indevida

Ma utilizacdo da imagem pessoal do profissional quando vinculada a imagem da
empresa

Quebra de sigilo profissional

Cuidado com os posts de “desabafo” nas redes sociais sobre trabalho:
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Como ficam os procedimentos de desligamento e homologacao?

Nos casos de demissao, tanto sem justa causa como com, a empresa deve fazer o
pagamento das verbas rescisdrias em 10 dias. Na demissédo por justa causa, 0
empregado terd direito apenas ao saldo de salario e as férias vencidas.

Na demissdo sem justa causa, o trabalhador devera receber saldo de salario, férias
vencidas e proporcionais, 13° salario, aviso prévio, multa de 40% do FGTS e
seguro desemprego.

A homologacéo da resciséo vai depender do acordado em convencéo sindical e no
tempo de servigo do funcionario.

Foi demitido ou pediu demissdo? Conheca seus direitos

Em qual momento as redes sociais sao vistas como meio de uso livre de expresséo
e forma ofensiva?

O marco civil da internet (Lei n°® 12.965/2014) foi criado para estabelecer principios,
garantias, direitos e deveres para o uso da internet, entre eles a protecdo da
privacidade e a protecdo dos dados pessoais.

A lei, no entanto, ndo prevé as repercussdes trabalhistas decorrentes dos atos
praticado na internet por seus usuarios — assim, essa relacao devera ser avaliada e
julgada pela Justica do Trabalho com base na legislagao trabalhista.
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