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Metade dos brasileiros caiu em golpes em 2024

Metade dos brasileiros
caiu em golpes em 2024

No Grande ABC é estimado que |4 milhdo de moradores foram alvos de fraudes no ano passado
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Metade dos brasileiros
cairam algum tipo de frau-
de no ano passado, segun-
do o Relatério de Identida-

ranca em transagdes quanto
para deixar as fraudes mais
sofisticadas. Por um lado, o
uso da biomerria facial co-
mo método de autenticagio
cresceu de 59% para 67%
de 2023 para 2024. Entre os

i 71,8% afir-

105 € vozes em videos, com o
intuito de eriar imagens fal-
sas de pessoas em videos.
Para o diretor de Autenti
cagio e Prevengiio da Serasa
Experian, Caio Rocha, é im-
portante que as empresas

dee Fraude pe-
la Serasa Experian. Na re-
gido Sudeste esse percen-
tual chega a 52%. Se a mes-
ma proporgo for transpor-
tada para o Grande ABC, ¢
possivel estimar que 1,40
milhdo de pessoas se torna-
ram alvo de golpistas.
Dentre as vitimas, 54,2%
tiveram prejuizo financeiro.
Os homens se mostraram
mais propensos a cair nas
tramoias do que as mulhe-
res e a populacio acima de
50 anos foi a que mais so-
fireu. Principalmente com o
uso indevido de cartio de
crédito, responsdvel pelo
maior niimero de fraudes
(confira os dados na arte).
A pesquisa identificou
que a tecnologia é usada tan-
to para oferecer mais segu-

mam se sentir mais protegi-
dos ao utilizd-la.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Por outro lado, os pesqui-
sadores identificaram o uso
de IA (Inteligéncia Artifi-
cial) generativa “para a cria-
o de perfis falsos altamen-
te realistas, projetados para
burlar verificagoes de identi-
dade com dados sintéticos,
além de tornar os ataques
de phishing mais sofistica-
dos, com links e mensagens
fraudulentas que imitam co-
‘municagdes legitimas”.
Uma ferramenta cada vez
mais usada pelos criminosos
sdo as chamadas deepfakes
~ imagens criadas com o uso
de tecnologias de 1A que per-
mitem a sobreposico de ros-

tecnologias de prevengio &
fraude, “combinando dife-
rentes tecnologias para re-
forcar a seguranca e fortale-
cer a confianca nos servicos
digitais em toda a jornada
do consumidor”, afirma.

PROTECAO DE DADOS

De acordo com o levanta-
mento da Serasa, o extra-
vio de dados ¢ uma das for-
mas de se iniciar fraudes.
Em 2024, 16,3% dos entre-
vistados informaram te-
tem os documentos rouba-
dos ou perdidos.

A pesquisa identificou
ainda que 19% dos entrevis-
tados admitiram jd ter com-
partilhado os dados pes-
soais com terceiros, “expon-
do-se a riscos ainda maio-

res”. As razoes para o com-
partilhamento de dados
mais citadas foram com-
pras on-line (73,7%), aber-
tura de contas bancarias
(20,4%) e obtengio de em-
préstimos (15,2%).

0 estudo constatou que,
apesar de ser 0 meio em que
mais fraudes sao cometidas,
o cartio de crédito é 0 méto-
do de pagamento considera-
do mais seguro pelos entre-
vistados (59,5%), superan-
do a marca de 2023
(46,3%). Sem seguida vem
o Pix, com 22%. Em 2023,
eram 32% os que acredita-
vam o sistema de pagamen-
to eletrénico.

Hi pouco mais de um
més, o Ministério da Justica
e Seguranga Piblica e a Fe-
braban (Federagao Brasilei-
ra_de Bancos) lancaram a
Alianga Nacional de Comba-
te a Fraudes Bancérias e Di-
gitais. A iniciativa pretende
atuar tanto na prevencio
quanto na repressio de gol-
pes e crimes on-line. (com A8
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vitimas de fraude prejuizo financeiro
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328% 9% por uso
por pagamento de indevido de
boletos falsos ou cartoes de crédito

transagdes
fraudulentas via Pix

Extensio dos prejuizos
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7,9% N o responderam

Ocorréncias por género | Por idade

40,8% de 18 a 29 anos
519% de 30 2 49 anos

2% 493% 518% mais de 50 ancs
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