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Prazo do STF sobre demora na andlise de beneficios do INSS vai até este sdbado; veja o que
dizem especialistas

Na Corte, 0 prazo foi estipulado pela ministra Rosa Weber apds os recorrentes
casos de segurados que nao conseguem acesso ao beneficio

Marina Cardosomarina.cardoso@odia.com.br

A longa espera para concesséo de beneficios do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) causa transtornos na vida dos segurados do 6rgao. Em razdo dessa
peregrinacdo que os beneficiarios fazem, o Supremo Tribunal Federal (STF) deu
um prazo nesta semana, de cinco dias, que se encerram neste sadbado, para que o
orgao explique o motivo de tanta demora para responder 0s requerimentos.

Na Corte, o0 prazo foi estipulado pela ministra Rosa Weber apds os recorrentes
casos de segurados que ndo conseguem acesso ao beneficio. Mesmo com o
acordo firmado entre o préprio Supremo e o Ministério Publico Federal (MPF) no
ano passado, o prazo estabelecido de concesséao se firmou entre 30 a 90 dias, a
depender do tipo de beneficio solicitado pelos segurados. O INSS teve o prazo de
seis meses para colocar em pratica e se adaptar as novas regras.

No entanto, muitos segurados extrapolam na espera permitida e ainda enfrentam
uma fila com mais de 1,83 milhdo de pessoas aguardando pedidos, conforme o
instituto informou em dezembro do ano passado. Inclusive, ha casos de
beneficiarios do 6rgédo que aguardam mais de um ano na fila.

No ano passado, ao assumir o cargo em novembro, o presidente do instituto, José
Carlos Oliveira, chegou a se manifestar sobre o tempo de espera dos pedidos no
orgao e ele prometeu zerar a fila de espera até julho deste ano. Porém, até o
momento a fila ainda continua caminhando a passos lentos.

Caso o INSS néo responda até este sabado com a justificativa sobre a demora e
falta de cumprimento dos prazos determinados no ano passado, o instituto nao
sera automaticamente penalizado. No entanto, a ministra do STF pode vir a



determinar algum tipo de acéo para que essas concessdes de beneficios sejam
estabelecidas.

De acordo com a presidente do Instituto Brasileiro de Direito Previdenciario (IBDP),
Adriane Bramante, o INSS vem trabalhando para uma mudanca dentro do 6rgao.
"A acdo de mudar o procedimento da prova de vida foi uma estratégia muito
inteligente e que refletira no fluxo dos processos que tinham a necessidade desse
procedimento”, destaca ela.

Continua apos a publicidade

No entanto, Adriane avalia que, para uma melhoria completa, é necessario o
reforco de servidores para completar o quadro de funcionérios, hoje escassa no
orgao. "A falta de servidores € um problema crénico e que se estende ha muitos
anos", explica.

Por isso, a presidente do instituto indica a necessidade da abertura de concurso
publico para suprir a falta de servidores publicos nas agéncias do INSS. "Ha muito
tempo néo existe abertura de processo e, por mais, que o 6rgao se esforce para
diminuir a fila, ndo é possivel alcancaro resultado positivo. E importante que haja a
conscientizacdo da necessidade de concurso publico”, diz.

O advogado especialista em direito previdenciario Jodo Badari, socio do escritério
Aith, Badari e Luchin Advogados, concorda e diz que o avango ndo se dara de
outra forma. "A Unica forma dessa fila andar € com a contratacédo de servidores. Ha
um numero de funcionarios reduzidos para um numero alto de segurados que o
INSS atende”, afirma.

Além da falta de servidores, outro problema apontado pelos especialistas é a falta
de infraestrutura, sem investimento por parte da Unido. Nesse cenario, Adriane
lembra do corte do Orcamento para o Ministério do Trabalho e Previdéncia de
quase R$ 1 bilh&o e, que, segundo ela, impedird esse avanco. "O dinheiro seria
exatamente para gestéo, estrutura e tecnologia do 6rgao”, explica.

A advogada, consultora previdenciaria e professora no Curso Advog Silvia Correia,
diz que, no geral, falta estrutura em todo o 6rgéo. "O INSS esta desaparelhado e
COM poucos recursos para atender as analises e isso acaba arrastando o prazo
dos processos, demandando um tempo absurdo e excessivo. Mesmo com a
centralizacdo do trabalho dos processos, ainda assim o prazo de no maximo 90
dias néo tém sido observado”, avalia ela.

Justica
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Com os segurados sem conseguir resposta sobre sua andlise da concessao do
beneficio com o instituto, muitos deles vao para a Justica para tentar obter o direito
a solicitacao do pedido. Mas, antes de seguir os tramites, os especialistas indicam
gue os segurados devem fazer, primeiramente, uma reclamacao na ouvidoria do
INSS, podendo contatar pela central 135.

Caso o problema se arraste ainda depois de feita essa reclamacéo, a outra saida é
procurar a Justica. Dessa forma, h& dois caminhos para os segurados requerer o
beneficio. O primeiro € o mandado de seguranca, que nesse caso € para o juiz
obrigar o INSS a solicitar o pedido da pessoa, ou seja, fazer a pericia.

O outro caminho é, como passado o prazo legal, entrar direto com uma acéo
judicial para concessao do beneficio. O juiz vai marcar um perito da Justica.

"A sugestéo é procurar um advogado especialista em Direito Previdenciario ou a
DPU para analisar o caso e, assim, a possibilidade de ajuizamento da acéo para
adiantar o processo de recebimento do auxilio-doenga. O segurado sera submetido
a pericia médica com perito da Justica, ndo do INSS. Apds a pericia, 0 juiz
analisara o caso, considerando todas as provas e argumentos”, explica Diego
Cherulli, vice-presidente do IBDP. Caso o segurado tenha uma resposta positiva, o
juiz ordenara ao INSS a concesséao do beneficio.

Prazo do STF

Na segunda-feira, a ministra Rosa determinou que o INSS explique a demora no
prazo para a analise de concessao de beneficios. A deciséo veio apos o PDT
entrar com uma acéo que destacou o longo periodo que os segurados enfrentam
para ter uma resposta do érgao.

O partido acusa o governo Bolsonaro de desamparar brasileiros no momento mais
critico da histéria do pais. “O momento de crise extrema, pandemia e a alta taxa de
desemprego enfrentado pelo Brasil exige que o Estado cumpra sua funcao social
de acordo com o0s preceitos constitucionais. Principalmente no que tange seus
direitos beneficiarios. E o que estamos acompanhando é uma morosidade e
indeferimentos em processos administrativos ja contemplados na Constituicao,
com a funcéo apenas de atrasar 0s pagamentos que 0 povo tanto precisa”,
justificou o presidente nacional do PDT, Carlos Lupi.

O texto também destaca que os pagamentos de beneficios a quem tem direito, no
INSS, sao inerentes a dignidade da pessoa humana e fundamentais na
manutencdo da vida dignha e da sobrevivéncia dos segurados. “Dessa forma, se
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guestiona a inadequacdao sistemética dos procedimentos administrativos do
Instituto Nacional do Seguro Social, que indicam atrasos, pagamentos abaixo do
devido e negativas reiteradas aos segurados e cidadaos alvos de politicas de
assisténcia social, obstaculizando um estado de seguranca juridica acerca da
materializagao dos direitos sociais”, destaca o documento.

Além disso, no documento, o PDT indica que "a medida que os prazos acordados
para a concluséo da analise

de requerimentos previdenciarios ndo sdo cumpridos, tem-se, por si s0, a geracao
de um estado de profunda inseguranca entre os segurados, que passam a nao
dispor de qualquer previsibilidade em relacéo a quando terdo acesso a
determinada prestagéo, que, na imensa maioria das vezes, € vital para a
subsisténcia sua e da unidade familiar".

Procurado pelo O DIA para explicar o posicionamento diante do prazo do STF, o
INSS ndo respondeu até o fechamento desta reportagem.

Prazos de analise de beneficios

e Salario-maternidade: 30 dias

Aposentadoria por invalidez comum e acidentaria: 45 dias
Auxilio-doenca comum e por acidente do trabalho: 45 dias
Pensé&o por morte: 60 dias

Auxilio-recluséo: 60 dias

Auxilio-acidente: 60 dias

Beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia: 90 dias
Beneficio assistencial ao idoso: 90 dias
e Aposentadorias, salvo por invalidez: 90 dias

Prazos de decisdes judiciais

e Beneficios por incapacidade: 25 dias

e Beneficios assistenciais: 25 dias

Beneficios de aposentadorias, pensdes e outros auxilios: 45 dias

Acdes revisionais, emissao de Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC),
averbacao de tempo, emissao de boletos de indenizagéo: 90 dias
Juntada de documentos de instrucao (processos administrativos e outras
informacdes, as quais o Judiciario ndo tenha acesso): 30 dias
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e Implantacéo em tutela de urgéncia: 15 dias

https://odia.ig.com.br/economia/2022/02/6336810-prazo-do-stf-sobre-demora-na-
analise-de-beneficios-do-inss-vai-ate-este-sabado-veja-o-que-dizem-

especialistas.html
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