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Fila do INSS nao anda: 1,8
milhao de beneficios represados

fila de pedidos de

beneficios do Ins-

tituto Nacional do
Seguro Social (INSS) atra-
vessou o ano com mais de
1,8 milhdes de segurados
na espera. Atualmente, se-
gundo numeros oficiais da
autarquia federal, a fila de
pedidos
imcial de direitos sio de
1846252 beneficios Des-

se total, 551.353 beneficios

reconhecimento

estio em situacio de analise
dentro do prazo de 45 dias
e 1.294899 estio apds o
prazo de 45 dias. No Esta-
do de Sao Paulo, 98.236 be-
Llfﬁ('i[)s Esti(] ﬁg[lﬂrdﬂlld()
analise.

O INSS também infor-
mou, por meto de nota, que
recebe cerca de 800 mul no-
vos pedidos por mes, que
incluem pericias, agenda-
mentos e outros Servicos e
que sao analisados cerca de
700 mul beneficios por més.
Além disso, “cerca de 20%
dos processos dependem
de documentos ¢ agoes que
devem ser entregues e/ou
realizadas pelos cidadios ao
INSS”.

Ainda  conforme o
INSS, de acordo com da-
dos da Secretaria de Peri-
cia Meédica Federal, exis-
tem 437.805 pedidos de
bEllel’('iG Hgllﬂfdﬁl]d[) a
realizacio de pericia. E
orgio relata que os bene-
ticios que se encontram
com maior quantidade de
requenmentos em analise
sio os seguintes: benefi-
CiD aSSiStEl}(‘iﬁl ';‘ PCSSO:{
com deficiéncia, o auxilio-
inclusio 4 pessoa com de-
ficiéncia e a aposentadoria
por tempo de contrbui-
cdo.

E a fila de pedidos au-
mentou pouco este ano,
mas segue crescendo. Se-
gundo o Insututo Brasileiro

de Duireito Previdencianio
(IBDP), no meés de abmnl
havia 1.833.815 e, em julho,
1.844.820. Os numeros sao
mas altos se comparados
com o ano passado, quando
havia cerca de 1,5 mulhio
de pedidos na fila. O INSS
alega que o fechamento das
agencias devido a pandemia
de Covid-19 e as medidas de
rthtrig[‘)t’s H[)fiﬂjs inﬂu(’n[iﬂ—
ram no aumento da fila.

O advogado de Direito
Previdencianio Celso Joa-
qum Jorgett, socio da Ad-
vocacia Jorgett, destaca que
a demora por parte do INSS
na ﬂllé]_lsf d.DS pIGCeSSOS Hd—
mumustrativos € de relevante
interesse publico e coletivo,
uma vez que o atraso na sua
conclusio agrava a situacio
de vulnerabihdade
“E depots de muita recla-
macio, INSS e o Ministénio
Publico

um acordo que preve pra-

social.

Federal firmaram

zos maximos de conclusio
dos processos admimstra-
tivos para reconhecimento
wicial de direito a benefi-
c1os previdencianos e assis-
tenciais’| revela.

O acordo passou a vigo-
rar a partir de 10 de junho
deste ano e estabeleceu pra-
zos que ndo ultrapassam
90 dias e podem vamar de
H('D(do com a ESPéCiE e o
grau de complesidade do
beneficio. Sio eles: Bene-
ficio assistencial a pessoa
com deficiéncia — 90 dias;
Beneficio  assistencial  ao
idoso — 90 dias; Aposenta-
de_iRS, Sﬂl"o PGI jﬂ"ﬂ]idfz —
90 dias; Aposentadonia por
invalidez comum e aciden-
tana (aposentadoma por m-
capacidade permanente) —
45 dias; Salano matermudade
— 30 dias; Pensao por morte
— 60 dias; Auxilio reclusio —
60 dias; Auxilio-doenca co-

mum e por acidente de tra-

balho (auxiio temporano
por mcapacidade) — 45 dias;
Auzxilio-acidente — 60 dias.

No acordo, informa Cel-
so Jorgetti, ficou estabele-
ado que o seu descumpn-
mento acarreta a obrigacio
do INSS de analisar o re-
quenimento administrativo,
no prazo de dez dias, por
meio da Central Unificada
d-e CumpIi.lnEl]tD Emf[gfll-
cial de Prazos, bem como
meidira o pagamento de ju-
ros de mora, além da corre-
cio monetania pelo INPC.

“Ocorre que o INSS nio
vem cumprndo o que foi
Rcordﬁdo € nem mesmo o
registro de reclamacio pe-
rante a ouvidoria ou pelo
telefone 135, tem dado re-
sultado”, alerta o especialis-
ta.

O advogado Joao Bada-
1, especialista em Direito
Previdencianio e socio do
escutornio Aith, Badan e
Luchin Advogados, onen-
ta o segurado que esta na
fila aguardar o prazo de
45 dias. “Em alguns ca-
505 Omnentamos o segura-
do aguardar até 90 dias,
mas se o prazo se estender
muito o segurado devera
fazer reclamacio na ou-
widonia do INSS e depois
ingressar  com mandado
dfﬂ ngu.[ﬂﬂgﬂ SDlic.ltRleO
o cumpnmento do prazo
pelo orgio federal Outra
alternativa € a acio judicial
demonstrando para o juiz
que o INSS nio cumpnu
o prazo legal e pedindo a
CO,U('CSS&O imﬂdiﬂtﬂ d(] bfﬂ-
neficio”, explica.

O advogado, professor
da UFPR e Diretor Cien-
tifico do IEPREV, Marco
Aurelio Serau Jumor, lem-
bra que a “fila do INSS”
sempre foi uma constante
na vida dos segurados. “Se

nio existe mais a fila “fisi-

ca” — mutos irao se lembrar
das filas formadas desde as
madrugas nas portas das
agéncias do INSS em bus-
ca do protocolo do pedido
de beneficios previdencia-
rios — o problema hoje € a
fila “virtual”, isto ¢, a gestao
dos requenmentos adminis-
trativos dos diversos bene-
ficios previdencidrios, que
atualmente se da atraves de
processos totalmente infor-
matizados”, aponta.

Os novos obstaculos re-
lacionados 4 fila do INSS,
segundo Serau, dizem res-
peito a grande caréncia de
lnﬁ() df Ob[ﬂ nas ﬂgén('lﬂs
do INSS5, diante do grande
niumero de aposentadorias
¢ exoneracoes que a autar-
quia vem observando nos
ulimos anes, sem reposi-
cio proporcional do seu
quadro de servidores. “Da
mesma forma, a auséncia
de sermidores que estejam
plenamente capacitados
para lidar com as mmime-
ras ¢ complexas normas de
Direito Premidencianio, em
constante evolucio e trans-
formacao. Por conta destes,
dentre outros fatores que
se veriicam nimeros tio
elevados de requerimentos
admunustrativos aguardando
apreciacio pelo INSS”, afir-
mao PIDfeSSDI,

Badari frisa que a fila nao
dimunuira

forem abertos novos con-

enquanto  nio
cursos para a contratagio
de novos servidores para o
INSS. “Esse € o velho e o
novo ObStE‘iCuIO PHIH o Sﬂgll—
rado que da entrada no pe-
dido do beneficio- a falta de
servidores no INSS. Ja nio
OCOffem Novos CONCUrsos
ha dez anos. A contratagio
€ necessdria, pois o nUMmMero
de pedidos é crescente e o
quande do INSS ¢ reduzi-

do”, pontua.
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