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Cerca de 1,8 Milhdes de beneficios represados

Cerca de 18 milhdes de beneficios represados

A fila de pedidos de beneficios do
Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) atravessou 0 ano com mais de
1,8 milhdes de segurados na espera.
Atualmente, segundo nimeros ofici-
ais da autarquia federal, a fila de pedi-
dos reconhecimento inicial de direi-
tos sdo de 1.846.252 beneficios. Desse
total, 551.353 beneficios estao em si-
tuacdo de andlise dentro do prazo de
45 dias e 1.294.899 estdo apds o prazo
de 45 dias. No estado de Sao Paulo,
98.236 beneficios estdo aguardando
andlise.

O INS5 também informou, por
meio de nota, que recebe cerca de 800
mil novos pedidos por més, que inclu-
em pericias, agendamentos e outros
servicos e que sao analisados cerca de
700 mil beneficios por més. Além dis-
so, “cerca de 20% dos processos de-
pendem de documentos e acoes que
devem ser entregues e/ou realizadas
pelos cidadaos ao INSS™.

Ainda conforme o INSS, de acordo
com dados da Secretaria de Pericia
Médica Federal, existem 457.805 pe-
didos de beneficio aguardando a rea-
lizacdo de pericia. E drgdo relata que
os beneficios que se encontram com
maior quantidade de requerimentos
em andlise sdo os seguintes: beneficio
assistencial a4 pessoa com deficiéncia,
0 auxilio-inclusio & pessoa com defi-
ciéncia e a aposentadoria por tempo
de contribuicio.

E a fila de pedidos aumentou pou-
€O este ano, mas segue crescendo. Se-
gundo o Instituto Brasileiro de Direito
Previdencidrio (IBDP), no més de
abril havia 1.833.815 e, em julho,
1.844.820. Os niimeros sao mais altos
se comparados com o ano passado,
quando havia cerca de 1,5 milhao de
pedidos na fila. O INSS alega que o fe-
chamento das agéncias devido a pan-
demia de Covid-19 e as medidas de
restricoes sociais influenciaram no
aumento da fila.

O advogado de Direito Previdencia-
rio Celso Joaquim Jorgetti, s6cio da
Advocacia Jorgetti, destaca que a de-
mora por parte do INSS na andlise dos
processos administrativos € de rele-
vante interesse piiblico e coletivo,
uma vez que o atraso na sua conclu-
530 agrava a situacao de vulnerabili-
dade social. “E depois de muita recla-
macao, INS5 e o Ministério Piblico
Federal firmaram um acordo que pre-
vé prazos maximos de conclusao dos
processos administrativos para reco-
nhecimento inicial de direito a bene-
ficios previdencidrios e assistenciais”,
revela.

O acordo passou a vigorar a partir
de 10 de junho deste ano e estabele-
ceu prazos que nio ultrapassam 90 di-
as e podem variar de acordo com a es-
pécie e o grau de complexidade do be-
neficio. Sao eles:

Beneficio assistencial a pessoa
comdeficiéncia-90 dias;

Beneficio assistencial ao idoso -
90 dias;

Aposentadorias, salvo por invali-
dez-90 dias;

Aposentadoria por invalidez co-
mum e acidentdria (aposentadoria
por incapacidade permanente) - 45
dias;

Saldrio maternidade—-30 dias;

Pensio por morte- 60 dias;

Auxilio reclusdo- 60 dias;

Auxilio-doenca comum e por aci-
dente de trabalho (auxilio tempora-
rio por incapacidade) - 45 dias;

Auxilio-acidente - 60 dias.

No acordo, informa Celso Jorgetti,
ficou estabelecido que o seu descum-
primento acarreta a obrigacdo do
INSS de analisar o requerimento ad-
ministrativo, no prazo de 10 dias, por
meio da Central Unificada de Cum-
primento Emergencial de Prazos,
bem como incidird o pagamento de

juros de mora, além da correcao mo-
netéria pelo INPC. “Ocorre que 0 INSS
nao vem cumprindo o que foi acorda-
do e nem mesmo o registro de recla-
macao perante a ouvidoria ou pelo te-
lefone 135, tem dado resultado”, aler-
taoespecialista.

O advogado Jodo Badari, especia-
lista em Direito Previdencidrio e sécio
do escritério Aith, Badari e Luchin Ad-
vogados, orienta o segurado que estd
na fila aguardar o prazo de 45 dias.
“Em alguns casos orientamos o segu-
rado aguardar até 90 dias, mas se o
prazo se estender muito o segurado
deverd fazer reclamacio na ouvidoria
do INSS e depois ingressar com man-
dado de seguranca solicitando o cum-
primento do prazo pelo 6rgao federal.
Outra alternativa € a acao judicial de-
monstrando para o juiz que o INSS
nao cumpriu o prazo legal e pedindo a
concessdo imediata do beneficio”, ex-
plica.

O advogado, professor da UFPR e
Diretor Cientifico do IEPREV, Marco
Aurelio Serau Junior, lembra que a “fi-
la do INSS” sempre foi uma constante
na vida dos segurados. “Se nio existe
mais a fila “fisica” - muitos irdo se
lembrar das filas formadas desde as
madrugas nas portas das agéncias do
INSS em busca do protocolo do pedi-
do de beneficios previdencidrios — o
problema hoje € a fila “virtual”, isto &,
a gestdo dos requerimentos adminis-
trativos dos diversos beneficios previ-
dencidrios, que atualmente se d4 atra-
vés de processos totalmente informa-
tizados”, aponta.

Os novos obsticulos relacionados a
fila do INSS, segundo Serau, dizem
respeito a grande caréncia de mao de
obra nas agéncias do INSS, diante do
grande nimero de aposentadorias e
exoneracoes que a autarquia vem ob-
servando nos tltimos anos, sem repo-
sicao proporcional do seu quadro de
servidores.
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